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ENDUSTRI ISLETMELERINDE ISCILIK MALIYETLERI
KONTROLUNUN ORGANIZASYONU ve
KONTROL BELGELER1

Miijdat UNLEN (*)
SUMMARY

The labor cost is a cost factor that requires continuous control and
analysis from the viewpoint of cost minimization and overall business
management. Aithough, the profit maximization in modern business ma-
. nagement is desired through keeping the production costs at the lowest
~ level, the primary objective is more production with less labor. For this
reason, the lessening of labor directs the firms towards automation. The
payments for labor either be direct or indirect, are related with the
productivity of workers. Especially, the industrious workers who are
loyal to the management policies effect the production in a positive way,
while the costs are affected conversely. Today, the legal increases of
wages and provided social aids have been raising the cost of labor. This
situation ecalls for attention to be focused on the labor costs, as much as
material costs. ' 7

y Iscilik maliyetleri kontroliiniin organizasyonu inceleme konusu ya-

- pilmadan once, is¢ilik maliyetlerinin dzellikleri ve iggilik maliyetleri mu-
hasebesinin amaclar: fizerinde kisa aciklamalar yapilmasinda fayda var-
dir.

" A. Iscilik Maliyetlerinin Ozellikleri.
Iscilik maliyetlerini, hammadde maliyetlerinden ayiran oézellikleri
ortaya koymakia konuyu agiklamak yerinde olacaktir. Bunlar asagidaki
gibi belirlenebilir (Bursal, 1976, s. 132-133): ;

1. Iscilik Maliyeti, Stok Edilmesi Miimkiin Olmayan Bir Maliyet
Tiirtidiir : Isletme tarafindan satin alinan madde ve malzemeler iiretime

(*) Yrd. Do¢. Dr., D.E.U.LLB.F. Igletme Biliimii
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i¢in durum béyle degildir. Uretimdeki bir igeinin calismasm; stirdiirdiigii,
hatta bazen igletmede bulunmadigr durumlarda bile, igeilik maliyetleri
islemeye devam eder. Ornegin, tatil ve izin ticretleri gibi.

2. Iscilik Maliyeti, Degisik Sartlara Bagh Olarak Uzerine Eklemeler
Yapiabilen Birlesik Bir Maliyet Tiiriidiir : Iscinin normal olarak al-
makta oldugu iicrete ek olarak ayrica, yasalar geregi sosyal sigortalar
igveren payi, cocuk Zzammi, yakacak zammi, ikramiyeler gibi ve bazen de

calisma kosullarina bagh olarak fazla calisma ve vardiya zammi tiiriin-
den eklemeler yapilabilmektedir.

3. Iscilikler, Maliyetleri Dogrudan Dogruya Etkileyen AkLtif Bir
Maliyet Tiriidir : Genellikle isletmelerde pasif bir maliyet tiirii olarak

4. Iseilikler, Isletmeye Yasal Serumlutuklar Viikler : Iscilere calis-

malar karsihgr yapilan Gdemeler, igciler agisindan bir gelir olusturmak-

tadir. S6z konusu bu gelirin hesaplanmas: ve geliri elde edenlere $den-
mesi, tiirlii calismalam gerektirmektedir. Bunup yamsira, isgilerin elde
ettigi bu gelirler igletmeye, iicretlerle ilgili méli, sosyal Yasalar hiikiimle-
rini yerine getirmek acisindan sorumiuluklar yiikler.,

B. Iscilik Maliyetleri Muhasebesinin Amaclar:,

Ozelliklerine kisaca deginilmis bulunan iseilik maliyetleri muhasge-
besinin amaglari cok yonlii olmakla birlikte, by amaglar beg gurupta top-
lanabilmektedir (Terrill, v.d. 1965, s. 266-267).

1. Maliyetierin Tam ve Dogru Olarak izlenmesij : Iscilik maliyetleri-
nin iyi bir bicimde guruplandiriimas: ve muhasebede izlenmesi sonucu;
maliyetleme fonksiyonunun tam ve dogru olarak yerine getirilmesi ve
mamullerin, siparislerin maliyetlerinin belirlenmesi kolaylasabilir.

2. Maliyetlerin Kontrol Edilmesi : Isletme yoneticileri; maliyet
kontrolii yoniinden direkt isciliklerin iiretimle olan lligkisi, endirekt isci-

liklerden yararianmanin etkinligi, bos zamanin yarattig iscilik maliyetle-
ri yiikiiniin derecesinin bilinmesi Ve asirt maliyet yiiklerinin  azaltilmas:
konularmm kapsamh olarak bilmek arzusundadiriar. Bu ise, muhasebe
aracihig ile saglanabilmektedir.

3. Isletme ici Kontroliin Saglanmas: : Iscilik saatlerinin ve iiretimle
ilgili verilerin dogrulugunun belirlenmesi, 6deme yapilan iicretlerin fazla
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kili isletme departmanlarmm belirlenmesine baghdir.

C. Iscilik Maliyetleri Kontroliiniin Organizasyonu.
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konusu isletme departmanlari;

1. Personel Departmani,

slik Departmani, s
g:fndartlar, Zaman ve Hareket Etiidii Departman,

Uretim Plinlama Departmani,

Uretim Departmani, )
. Iscilik Maliyetleri Muhasebesi Departmani,
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a. Zaman Kontrol Departmani,
b. Bordro Departmam,
c. Maliyet Departmani, j
e pelirtilebilir, igcilik maliyetleri ve i.slt?_tn}e depart.mailz.;:l :;Z.
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1. Persone] Departman,.

Personel depart -

i maninin f ;
maktir. Bu de T ana fonksiyonu, verimli bir iaei: e
agiklamalar -partzfaana iligkin gérevler daha cok imli bir iggiicij sagla-
liyeti kontrc;’}--lgudegerlemesi, zaman ve hareket Salsma proseditrler; ig

: i ile dogrudan ilickilia: sy
bir iscinin yerini Higkilidir, I&letmeye eni isci
bilir, Bu ise den::idurmak ya da igletmenin bij yim es;ﬁ?l al.mmasx, cikan
bir igci talep’r for "an sefi ya da ustabaginin perso o e o
"t gondermest sonucu ger(}eklegebﬂirne; it

- Bu talep, genel.
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. «Yerini Doldurma» yontemiyle yapilabilir. Bu y6ntemin uygulanmast i¢in
. karari ise, personel departmani verir. Ancak; isletmenin yapisi geregi
~ yeni bir isci ya da isciler alinmasinda, iist yonetimin onay1 gerekir.
. Onaydan once ilgili departman sefleri ile birlikte personel departmani il-
' gilileri, igletmenin biiyiime ihtiyacini kargilayacak olan iscilerin tiir ve

1y
b '- g
_ sayismi planlar ve st yénetime bir rapor halinde sunar. Ust’ yonetimin

j"-'onayl alindiktan sonra ige alma, goriisme, deneme, fiziksel muayeneler,
. kadroya alma iglemleri ve ilgili departmanlara atamalarmn yapilmasi per-

sonel departmaninca yerine getirilir (Blocker, 1954, s. 74-76).

I' > -
~ likle bos olan is icin bagka bir departmandan yollanacak olan bir isci ile

il
“- ' Adaylarm secilmesi igleminde, personel departmaninin gorevleri ara-
:I. sinda yer alan arastirma ve standartlar fonksiyonu kapsamina giren, is
aciklamalar: ve ig sartnamelerinden yararlamhr. Aragtirma ve standart-
. Jar fonksiyonunun kapsaminda kalan zaman ve hareket etiidii, ig deger-

| lemesi ve is derecelendirilmesi ile yerine getirilen faaliyetlerin cogu, da-

' ha cok isci verimliligine katkida bulunacak «Tesvik Edici Ucret Sistemle-

"g:. ri Caligmalary» icin gerekli 6n sartlardir.

2. Saghk Departmani.
Sekilde gosterildigi gibi, saghk departmani ile personel departma-
. m arasindaki iligkiler oldukca kuvvetlidir. Saghk departmani, personel
. departmaninm bir tamamlayicisi olarak goriilmektedir. Iscilerin ige almn-
. masiyla ilgili fiziksel muayeneleri, calisma aninda gerekebilecek ilk yar-
. dimlar, tibbi gézetim ve her tiirli saghk koruma tedbirlerinin alinmasi
" bu departmanin sorumlulugu altmndadir. Pek cok isletmede saghk depart-

man1, dogrudan personel departmanina baghdir.

3. Standartlar, Zaman ve Hareket Etiidii Departmani.

i Uygulamada kullanigh ve oldukea biiyiik avantajlara sahip bulu-
| nan zaman ve hareket etiidii, rekabet ortaminda kullaniimaktadir. Bu
. yontem aracilig ile mal va da hizmetin herhangi bir degisiklige ugrama-
s1 durumunda kalitenin geligtirilmesi ve maliyetlerin ne yonde etkilene-
ceginin bilinmesi acisindan fayda saglanmakta, ayrica yonetime yardim-
¢1 olunmaktadir. Zaman ve hareket etiidiiniin gerceklestirilmesi, normal
olarak endiistri miithendisliginin gorevleri arasimdadir. Zaman ve hareket
etiidii ile; igletme igin gereksiz elemanlarin cikartilmas: ve en iyi ve en
ucuz iiretim yonteminin belirlenmesi, s6z konusu yontemin techizatimn
ve gartlarmin standardize edilmesi ve daha sonra isi yapacak olan nor-
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mal bir ig¢i icin gerekli saat standartlart miktarinm oleiilmesi ile  jleil;
ilgili

analizler yapilmis olacaktir (Ostwal d, 1974, s. 144) lirli ve toplain siireyi hesaplamak. Bu fonksiyon zaman kontrol depart-

"'_ maninda yerine getirilir.

b. Her igcinin briit ve net kazancim belirlemek, toplam édemeyi he-
saplamak ve her cahsan isci icin kazang¢ kayitlarini tutmak, Bu fonksi-
yon ise, bordro departmanimn gorevidir.

¢. Ucretlerin hesaplanip, dagitilmasindan sonra iscilik maliyetlerinin

4. Uretim Planlamg Departmani,

Planlanmig calismalara bag
b gh olarak faalivet o3 lireti
glaﬂnlamas: departmany, iretim ve sipariglerin ureuyn‘i dei(;iii:lm:r Ef_l_lm
erimesi ve fabrikadaki isin yﬁneti]mes‘- i
erilm Ve & : 1 1 calismalar: ile jlgil tedir
Siparislerin gonderilmesi genellikle, malzeme ve madde taleg lvznil';]:il;ik .
za__

man kartlar ile birlikte : Ay =5,
! = verine getirilir. Iseilik
tilen mamul tizerindeki etkinligini -beh‘ri;irﬁg e

gibi durumlariy ortaya as1, igeili maliyetler
¢itkmasi, 1 li ini
e ¢ilik tlerinin artmasing neden

5. Uretim Departman.

6. Iscilik Maliyetleri Muhasebesi Departman;.
Iscilik maliyetleri muh i
i : ] asebesi departmanin S i
islev yerine getirilir (Matz, v.d. 1967, s 193) : i oS
a. Bir ig, iiriin, proses iizerinde ya da, hir departmanda ¢ahigilan he
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iglere, iriinlerc ya da departmanlara yiiklenmesini saglamak. Maliyet de-
partmamn ise, bu ig ile gorevlendirilir.

S6z konusu igcilik maliyetleri muhasebesi departmanimin fonksiyon-
larmi yerine getiren bu alt dereceli departmanlar ve kullanilan kontrol

belgelerini aciklamaya calisalim.

a. Zaman Kontrol Departmani.

Iscilik maliyeti muhasebesinin ilk asamas, isgiicii ile ilgili zama-
nin tam ve dogru olarak belirlenmesicir. Biiyiik isletmelerde zaman
kontrol islemleri ayr1 bir departman tarafindan yiiriitiiliir. Bu tiir iglet-
melerde iiretim islemlerinin tiirlii ozellikte isgiiciinii gerektirmesi, bu is-
lemler icin ayr; bir ‘departmanm bulunmasi zorunlulugunu arttirmakta-
dir.

Isgiicii ile ilgili zamanin tam ve dogru olarak saptanmasi icin;

— iscinin fabrikaya girip, terkettigi ana degin fabrikada hazir bu-
lundugunun giiphe gotiirmez delilini saglamak, (saat karti aracilig: ile)

— isci fabrikada iken, yerine getirilen galismanin tiiriine gére bilgi
saglamak, (zaman ve ig figleri aracilig1 ile) gereklidir. (Terrill, v.d. 1965,

s. 268).

S6z konusu bu kart ve figler; zaman kontrol departmaninca topla-
nir, kontrol edilir ve gézden gecirilirler. Cahganlarin kazanclarinin belir-
lenmesi baghica bu iki forma dayanmir. Zaman kontrolorii bu formlar ilk
adimdan, 6demenin yapildig1 ana kadar igleme bagh tutarken, zaman
kontrol departmam, uyumlu isci-yonetim iligkilerinde cok degerli bir bag-
lantiy1 diizenler. Zaman kontrolorii, iscilerin goziinde yonetimin kendisi-
dir.
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(Tablo: 1) : Saat Kart1 Ornegi

Yll-ka.rxda gosterilen saat karti; cabsanin isminin, kod numarasinin,
calistigy departmanin, vardiyanm belirtildigi genellikle tam bir ddeme

dﬁnemim’ kapsayan bir karttir. Kartin tizerindeki iglemler tamamlandig
an saat karti; bir is¢inin hergiin  ige baglama ve bitirme saatlerinin, nor-

mal ve fazla caligma saatlerinin ve haftalik topl

P Ty am Gdenecek iicretinin
gosterildigi bir belgedir.

Saat karti, igeinin fabrikaya girig ve cikis saatlerini belgeleyen me-

kanik bir ara¢ olan zaman saati ya da zaman belgeleyicisi ile ortak fonk-
siyon goriir.

Her hafta basinda, her ig¢l icin bir saat kart1, fa
bir goze, isci kod numaras: sirasmna
«Girdi Saati»ni, diger yiizii ise,
girdiginde kartmi «Cikti» goziin
basacak olan zaman saatine ve
kod numarasmm bulundugu ye

brikanin girisinde
gore konur. Zaman saatinin bir yiizii
«Cikt1 Saatisni basar. Bir is¢i fabrikaya
den alir, kart iizerinde ilgili kolona saati
rir ve sonra kartini «Girdiy goziine kendi
re koyar. Fabrikayl terketme aninda ise,
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prosediir tersine isler. Saat karti «Girdi» goziinden alnir, cikig saatinin
basilmas: icin zaman saatine verilir ve «Cikti» goziine ilgili yere yerlesti-
rilir. Hergiin bir sonraki alt satira ya da yan kolona saati basacak gekil-
de zaman saatinde otomatik bir diizeltme yapilir. Genellikle zaman kont-
rolérleri, fabrikaya giris ve ¢ikig saatlerinde hz1 ve akieiig1 kolaylagtir-
mak amaciyla vardiya degigiklikleri sirasinda, zaman saatlerinin yaninda
gorevlendirilirler.

Zaman saatlerinin bulunmadig1 kiiciik igletmelerde; caligan igcilerin
her biri i¢in bir kart ya da benzeri bir belge giriste uygun bir gbze yer-
legtirilir. Fabrikaya gelen is¢i kendi kartin alarak, caligtifi departmanda
bulunan ayri bir géze yerlegtirir. -Departmanda gorevli zaman kontrolér-
leri veya ustabagilar, o an bulunanlarin isim ve numaralarmi kaydederler
ve tim kartlar: gelecek giinde tekrar kullanilmak iizere giristeki gozlere
yerlestirirler. Sliphesiz boyle bir yontem zaman saati kadar giivenli de-
gildir. Sorumluluk tamamen zaman kontroldrleri veya ustabagilar iize-
rinde olacaktir,

Iscilerin fabrikada iken yerine getirdikleri caligmanin tiiriine gore
bilgi saglanmas: icin gerekli olan zaman ya da ig figlerine gelince (Bkz.
Tablo: 2); bazen isciler bir giin icersinde birden fazla ig lizerinde caliga-
bilirler veya bir ig iizerinde birden fazla isei cahigabilir. Bireysel zaman
va da is figlerinin kullanildig1 yerlerde, giin boyunca yapilan her farkh
ig icin yeni bir fig diizenlenir. Bu tiir bir yontem; her calhigan icin pek
cok figin diizenlenmesine neden olacagindan, bazi fabrikalar, isgilerin
giin boyunca iizerinde caligtiklar igleri gosteren bir «Giinliik Zaman Ra-
porus kullamirlar (Bkz Tablo: 3). Bu raporlarin ve figlerin diizenlenmesi
icin dnemli olan. iizerinde cahsilan her igin ya da parcanin bir kod numa-
rasina sahip olmasidir (Matz, v.d. 1967, s. 197).

Calgilan zamanin dogru bir bigimde kayd: 6nem tasimaktadir. Ciin-
kil bu fisler ve rapurlar igcilerin fabrikada zamanlarmi nasil harcadikla-
rim gosterirler. Tesvik edici iicret sistemlerinin uygulandig: igletmelerde;
zaman ya da ig figleri, primleri hesaplamak i¢in bir anahtar olusturur-
lar. Ucretlerin calisilan saatlere dayandig: igletmelerde ise, zaman ya da
is figleri, saat kartlarmin kontrol edilmesi i¢in bir ara¢ olarak gorev yfn-
parlar. Ayrica bu figler, ig¢iligin verimli kullanilmasmin saglanmas: igin
bir veri kaynagidirlar.

Hergiin genellikle sabah vardiyas: ¢calismaya bagladiktan sonra, za-
man kontrolorii, saat kartlar: ile birlikte bir dnceki giiniin zaman ya da
ig figlerini ve giinlilk zaman raporlarini toplar. Her isci igin zaman ya da
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175’ci Sayfamin 4'cii paragrafin altina asagidaki tablolar girecektir.
Bu eksiklik i¢cin okurlarmmizdan oziir dileriz.

[sginin Adi Soyad : A.DOGRU Torik: 3.40. (986
Is¢inin Kod Aosu: 12
/slemin Adi: Kesme f,se Bogloma: 15.00
s Hool Mo'su: {75 ;:iw iﬁjﬂi ¢ 19.30
/s Hesap No: 310 Porca Sayist: {2 Adet
k ==
/s dzerinde Saat lcreti 3
gggﬂaé Galisme| {Saat o by 100TE. Ucret 100 7L
/s lzerinde Saat Ucreti i
£azla Calipan] 3 Sou t | (Fazle Calisma) 1307L| deret: 3907L.
aadi

Ustabast Adi Soyadi.................. Imzasi ... Eﬁf 490 7L.

(Tablo: 2) : Zaman Ya Da Iy Fisi

Isginin ginin ;
Adt Soyad: A. 00EAY h’od’ Mo'su: 112 Tarih: 3.40.1986

- |/se ey Saat |7eplom| |
“faﬂ’ Ao ﬂ';iemm Adt | Tiri Baslam ;.-mﬁmq dereti |Saat |teret
160 |Yopstirma|Normol| goo | /000 | fo07m.| 2 200 7.
{80 |Dikis MNormot| /0.00 | Hoo | 1007.]| 45 15071,

195 |Boyama |Normal| #30 | 600 | /07| 3,56 |s3s507:
(#5 | Kesme Mormol| 15.00 | /6.00 | 007 [/ {007,

{75 | Keame Fozla | 16.30 | /1930 | 1307 3 339071
TOPLAm| 11 Saat | /1807
Ustabagt Adr Soyadic:.......oooeeeoeeos LIZASI oo

(Tablo: 3) : Giinliik Zaman Raporu



ig figlerinin ve giinliik zaman raporlarinin gosterdigi toplam zaman, yine
her ig¢inin saat kartinda goriinen toplam saat ile karsilagtirihir, Dahg
sonra iscilik maliyetlerinin cesitli hesaplar arasmdg dagitimmm yapilma-
S1 ve yoneticiler icin gerekli raporlarin diizenlenmesi amaciyla maliyet
ve bordro departmanlaring vollanirlar (Backer, vd. 1964, s. 102).

Diizenlenen by kartlar, figler ve raporlar araciligy ile yapilan karg:-
lagtirmalar sonucunda herhangi bir fark bulunuyorsa, agagidaki bicimde
bir diizeltme yvapilir.

Eger saat kart1: zaman ya da is fislerinden daha fazla saat gisterir-
se fark, bos zaman olarak raporlanir. Buna karsilik zaman ya da ig fisle-
ri; saat kartlarindan daha fazla saat gostermekteyse, yanhglhk, ustabagi-
lar ve igciler ile yapilacak goriigmeler aracilig: ile diizeltilir. Kargilagtir-
malar yapiir yapilmaz, saat kartlar1 gelecek vardiyalarda kullamlacak-
larindan, girigteki zaman saatinin yanmdaki géze geri gotiiriiliir,

Zaman ya da ig figleri; siparig maliyeti sistemine gore caligan iglet-
melerde daha cok uygulama alanm bulan belgelerdir. Safha maliyet siste-
minde, belli bir departmanda calisan tiim isciler normal olarak genelde
hergiin aym isi yaptiklarindan, bu figlerin tutulmas: gerekmeyebilir.

b. Bordre Departman.

Saat kartlarmmdan, zaman va da is figlerinden ve glnlitk zaman
raporlarindan hordrolarm diizenlenmesi iglemi bu departmanca yapihr.
Bu departmanmn isi, kullandig1 yontemler ve fonksiyonlari, firmanin bij-
yitkliigiine ve karmasikligima gére farkhhk gosterir. Bazm igletmelerde
bordro departman;, iglerin manual (el ile) yiiriitiildiigii  bir veya iki
bordro memuru ile kadrolandirilmig basit bir departman gériiniimiinde
iken; diger baz biiyiik isletmelerde ise, cok sayida memurun calistigi

bordrolarin bilgisayar araciligi ile hazirlandig1 genis bir departman gorii-

Bordroya iligkin muhasebe islemleri; genellikle muhasebenin finan-
sal fonksiyonunun bir parcasini olusturur. Bordro departmani; calisanla-
rm briit ve net istihkaklarin hesaplar, iicretlerden ilgili yasa ve sozleg-

me yapilmas durumunda, gerekli ddeme belgelerini hazirlar ve sdeme
i¢in vezne béliimii olusturur.
¢. Maliyet Departman.

Maliyet departmany, is ya da zaman figlerine dayanarak bordro-

daki briit 5deme tutarlarim ilgili maliyet hesaplaring dagitir. Bu depart-
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(Tablo: 4) : Bireysel Uretim Karti
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Endiistri isletmelerinde iscilik maliyetlerinin saghkl olarak ve dog-
ruya en yakin bir bicimde hesaplamip, dagitimin saglanmas: ve maliyet
kontroliiniin yapilabilmesi icin 6ncelikle etkin ve koordinasyonu kuvvetli
bir organizasyonun kurulmas: gerekmektedir. Orneklerini verdigimiz fis,
kart ve ozetler ise, kurulmus bulunan bu organizasyonun fonksiyonlarim
yerine getirmesinde faydah birer arac¢ olarak kullanilmaktadirlar.
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OZET

Iscilik maliyeti, isletme yonetimi ve maliyetlerin minimizasyonu agi-
sindan siirekli olarak kontrolii ve analizi gerektiren bir maliyet unsuru-
dur. Modern igletme yonetiminde kirm maksimizasyonu; iiretim maliyet-
lerinin en alt diizeyde tutulmasi ile gerceklestirilmek istenmekle birlikte,
esas amag fazla iiretim ve az emektir. Bu nedenle, emegin azalmas: ig-
letmeleri otomasyona yoneltir. Isgiiciine yapilan Gdemeler direkt veya
endirekt olsun, igcilerin verimliligi ile ilgilidir. Ozellikle isletme yoneti-
minin belirledigi politikalara sadik ve gayretli bir sekilde calisan isciler;
bir taraftan iiretimi olumlu yénde etkilerken, diger taraftan da maliyet-
leri etkileyecektir. Giinlimiizde igci iicretlerindeki yasal artiglar ve sagla-
nan sosyal yardimlar, maliyetleri iscilik y6niinden yiikseltmektedirler.
Bu durum, en 2z hammadde maliyetleri kadar iscilik maliyetlerinin de
Oonemle iizerinde durulmasim gerektirir.



