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OZET

Iktisadi  kalkinmada en oOnemli faktor insan  giicii faktéridiir.
Zira hertirli iretimi planlayan ve yonlendiren ' insanin fikri ve
bedeni giciidiir. Ozellikle gelismekte olan Tiirkiye gibi iilkelerde
hertirla  iktisadi kaynaklarin daha etkin ve verimli olmasi isgicu
verimliliginin arttirilmas: ile mimkindir. Bunun en basit .anlami,
iiretime katilan  her is icii birimi (Is¢i veya is saati) basina digen
iiretim miktarini mimkin oldugu kadar arttirmaktir. '

Isgiiciiniin zamaninda ve en iyi sekilde Kkullanilabilmesi icin ve-
rimlilikle ilgili m< olari Kullanmak ve uygulamak gereKkecektir.
Kaynak ve emek isr.'imi  Onlemek icin bu yola ister istemez
devletin ve o iilke inr~anlarinin seferber olmas: Kkacinilmaz olacaktir.

Emek verimliliginir arttirilmasinda, milli suurun ve verimlilik
kiltiranin topluma yay:imasy yaninda  herti li isletme diizeyinde,
yonetimin ve motivasvonun gelistirilmesi gerekmektedir.

I. GIRIS

Diinya'da yasiyan 5 kisiden 2'si ¢aligmaktadir. Diger bir ifadevle Diinya
niifusunun % 40'; caligan 1hsanlardan olugmaktadir Bu Olgiiler geligmig ve
geligmekte olan iilkelere gore az ¢ok degisiklik gostermektedir. Bazi iilkelerde
niifusun yansindan fazlasi ; bazilarindan ise yanisindan azi bu ¢aligan, hizmet ve

(*) Yrd. Dog. Dr., D.E.U. L.L.B.F., Cahsma Ekonomisi ve Fndistri lligkileri B&limiu



mal iireten insanlardan meydana gelmektedir. ‘Ozellikle gelismekte olan Tiirkiye
gibi iilkeler sanayilesmig iilkelerin seviyesine ulasmak veya en azindan onlarin

sahip oldugu iktisadi refah1 belli Slciide elde etmek igin basta isgiicii (beseri, in-
~sani) unsurunu ve dier kaynaklan harekete gecirmek ve verimli hale getirmek
caba ve gayreti igindedirler. Ozellikle bu kalkinma siirecinde degisen ve gelisen tek-
nolojik ve ekonomik sartlarda ¢aligan insanlarin verimlilifini arirmada adeta
topyekiin bir seferberlige girmiglerdir.

Calisanlanin veya iggiicii verimliligini artirmanin metodlarin1 ve ¢6ziim yol-
larim agiklamadan ©nce, verimlilik kavrami, artan Snemi ve venmhhgl etkileyen
unsurlar iizerinde durulacaktir.

II. VERIMLILIK KAVRAMI

Verimlilik kelimesi Fransizca ve Ingilizce dillerindeki productivite veya pro-
ductivity kelimelerinin Tiirkge kargilif1 olarak kullanilmaktadir. Verimlilik veya
prodiiktivite en genel tanimiyla belirli bir iiretim miktarimin elde edilmesi igin,
kullanilan faktorler veya faktorlerden birisi ile elde edilen bu iiriin arasindaki oran
olarak tammlanmaktadir. Diger bir deyimle, verimlilik output ile input arasindaki
fiziki miktarlanin birbirine oramidir. Bu tanim herhangi bir tesebbiis, bir endiistri
veya tiim girdilerin toplam1 igin de olgiilebilir. Eger toplam iiretim her bir- gir-
diye ayn ayn boliiniirse bu yéntemle elde edilen verimlilik katsayilarina " kismi
verimlilik " denilmekte ve isgiicii verimliligi, sermaye verimliligi, hammadde ve-
rimliligi gibi ele alinan girdilerin ismiyle amlmaktadir. Buna kargilik, toplam
tretimin tek tek girdilere oranlanmas: yerine iiretime kaulan girdilerin toplamina
oranlanmasi ile elde edilen verimlilik katsayilarina ise “toplam fakt6r verimliligi"
. denilmektedir.

Genel verimlilik kavraminda hareketle konuyu isgiicii verimliligi agisindan
tammladifimizda s6yle olmaktadir :

Elde edilen toplam iiretimin (génellikle iretim d g¢ i olan), iiretim kullanilan
i§ giiciine (is¢i sayisina veya ig saatine) boliinmesi ile elde edilir. Basit bir formiile
sOyle gosterilir.

. Elde edilen toplam iiriin
Ev=

Uretimde kullanilan isgiicii

Bunun anlam: belli veya sinirh iggiicii veya diger istihsal faktorleri ile azami
hasilay1 saflamak (miktar veya deger itibariyla) veya helh hasilay: asgari istihsal
faktorleri ile temin etmektedir.
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len toplam iiretim yerine faydali veya degerli iiretim veyahut ¢ikt1 tabiri kullan-
maktadirlar. Boylece emek prodiiktivetisi = faydal iiretim / iiretimde kullanilan
iggiicii formiilii olarak belirtilmektedir. (Tomlinson ; 1983 : 112)

Uretime katilan istihsal faktorii ister sermaye olsun, ister emek olsun veya is-
terse bunlann kangimindan meydana gelen girdiler olsun, verimlilikien séz edebilmek
icin verimlilik katsayis1 Vk > 1 (birden biiyiik) olmas: 1azimdir. Aksi halde verimli-
likten bahsedemeyiz.

III. VERIMLILIK CALISMALARI VE ARTAN ONEM

 Verimliligin bu giinkii anlamda 6nemi kavranmadigindan Ikinci Diinya
savasina kadar iizerinde ciddi galigmalar yapilmamigur. kinci Diinya savagindan
sonra geligen sevk ve idarecilikle birlikte verimlilik ¢aligmalar1 iizerinde birgok
Jdilkenin aragtirmalara gittikleri ve bunlan (verimlilik sonuglar) gesitli endiistri
alanina uyguladiklan goriiliir. Ornegin Almanya 1950'den itibaren dokuma sanayinde
verimlilik galigmalarim1 uygulamigur. 1960' i yillarda aym1 uygulamalan farkls

endiistri alanlarinda uygulayan Ingiltere bir dizi prodiiktiviteyi dlgme metodlan

geligtirmigtir. Bu iilkelere paralel olarak A.B.D., Fransa, ltalya ve Japonya gibi
sanayilesmeye hiz veren iilkeler prodiiktivite merkezleri kurularak yiiksek verimlilik
nedenleri aragtinlmaya baglanmagtir.

~ Ulkemizde bu konudaki ¢ahigmalar 1963 yihinda Planh Ekonomik Kalkinma
donemine girilmesiyle baslamistir. 1965 yilinda Milli Prodiiktivite Merkezi
(MPM) kurularak baz olumlu ¢ahsmalar (Sanayide, tanmda, hizmet sektorlerinde)
yapilmigtir. Bu konuda DPT'nin ve iiniversitelerin galigmalar1 da mevcuttur.

- Diinya literatiirlerine bakufimizda bu konu ile ilgili olarak son on yildan bu
yana 6nemli galigmalar yapildif goriilmektedir. (Management Today, August 1983
: 58) Ciinkii verimlilik iggiicii maliyetleri, caligma sartlan, kigilerin satin alma
giicleri, igsizlik ve igletme yonetimi gibi ilkeleri dogrudan dogruya ilgilendirmekte-
dir. Ozellikle kit kaynaklara sahip iilkelerin, bu kaynaklarin en iyi sekilde kullana-
bilmeleri igin verimlilikle ilgili metodlan kullanmak ve uygulamak zorundadirlar.
Kaynak ve emek israfim Onlemek i¢in bu yola ister istemez bagvuracaklardur. Zira
iggiicli maliyetinin diigiiriilmesi verimliligin yiikseltilmesiyle miimkiindiir. Aksi
halde ig¢i iicretleri 6nemli bir maliyet unsuru oldugu igin, ig¢ilikte meydana gelecek
artigin emek prodiiktivitesine paralel olarak defigmesi saglanmadif: takdirde tiretim
maliyetleri artmig olacakur. Uretim maliyetlerinin artmasi, fiyat yiikselmelerine ve
dolayisiyla hayat pahalihina neden olmaktadir. Tiirkiye gibi kalkinmakta olan
iilkelerde verimliligin artig1, Ozellikle iggiicli verimliliginin artis1, kalkinmanin
hem motoru, hem de kendisidir demek yanhg olmaz. Kalkinmanin motorudur ;
ciinkii, 1ggiicii verimliligini artirarak kalkinmay: siirdiirmek ve hizlandirmak



miimkiindiir. Kalkinmanin kendisidir ; glinkii isgiiciiniin verimlilifini arttik¢a in-
san iginde yasadif1 tabiau, gevreyi ve toplumu gitgide daha ¢ok denetimi altina alir.
Zaten kalkinmada insana diigiin bu degil midir ?

Bugiin geligmig ve gelismekte olan iilkelerin mutlulugu ve refahi igin daha
yiiksek verimlilik 6nemli bir konudur. Her iilke verimlilik konusunu giindeme ge-
tirmekte ve bunu halka yaymaya g¢aligmaktadir. Bu konuda c¢atismalara degil, amag
birligine wve igbirlifine gitmektedirler. Hiikiimet, is¢i ve isveren kesimi ile
iiniversiteler hicbir ildve ve girdi olmadan dagitilacak pastayr biiyiitmenin ancak
verimlilik ile miimkiin olacagim kabul etmelidirler. Halkin da bunun suuruna vara-
rak biitiin 6zel ve kamu kuruluglarina yardimc1 olmatan gerekir. Bu durum
gelismekte olan baz iilkelerde ilkokul gagina gelen gocuklar dahi agilandig
goriilmektedir. Omegin Singapur'da prodiiktivite merkezi kurulug binasmnin ilk
katinda alu yagindaki gocuklanin "biz bagkasindan daha iyi olmaliyiz " adi1 alunda
bilmeceyi bilgisayarda ¢dzmeye galigtiklan, bagarih olanlara kiigiik hediyeler ve-
rildigi wve hep birlikte verimlilik sarkilan sOyledikleri goriilmiistiir. (MESS
Isveren gazetesi, 1 Nisan 1987 : 1).

Bugiin 9 satte bir otomobil imal eden Japonya'nin siiper bir gelismis iilke
olmasinda verimlilik en biiyiik- rol oynamigtir. Zira Japonya verimlilii yalnizca
bilim alanlarina ve kamu kurumlarina yaymakla kalmayip, halk kitlelerine yaymay:
ilke olarak kabul etmigtir. Bu suurlanma ile Japonya'da emek verimliliginin .
artirilmasinin temel nedenleri ;

1 - Milli Suur

2 - Entegre Kalite Kontrolu

3 - Otomasyon

4 - Odiillendirme (Miikafatlandirma)

seklinde siralanmaktadir. Gergekte de Japon iggisinin ¢aligugi kurulusu evi o-
larak gordiigii ve cok defa emekli oluncaya kadar o kurulugta kalmak istedigi bilin-
mektedir. (Tekstil Teknik, Mart 1987 : 10).

Her iki iilke 6rneginde oldugu gibi AET'ye tiim iiyelik bagvurusunu yapmig
olan Tiirkiye'nin istikrarli ve hizh kalkinma hamlelerini yapabilmesi igin yiiksek
verimlilifi saglamada ciddi bir miicadeleye girmesi gereklidir. Bunun igin 6nce
“verimlilik anlayiginin” Tiirk toplumunun tiimiine yayilmas: gerekmektedir. Basta
kamu ve Ozel sektor endiistri igletmeleri olmak iizere iiniversiteler, sendikalar,
aragurma kurumlan verimlilik kiiltiiriiniin yurt icinde geligtirilmesi igin gayretle-
rini ara vermeden siirdiirmelidirler.
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Geligmis ve gelismekte olan iilkelerden Grnekler vererek emek verimliliginin
yiikseltilmesindeki ¢abalarim ve gayretlerini belirttik. Ozellikle emek yogun
endiistrilere sahip iilkeler i¢in bu durum daha da 6nem kazanmaktadir. Eger bu
iilkelerde isgiicii verimi diigiikse, maliyetler artacagindan iiriin fiyatlarinda yiikselme
olacaktir. Bu durum iiretici ve ihracatgi bir iilkede ters yonde bir gelisme kaydede-
cektir. Ciinkii Diinya pazarlarinda rekabet gii¢lerini kaybedeceklerdir. Hele iicret
artiglan arasinda bir uyum saglanamiyorsa, yani iicret artigi oraninda verim artigi
olmuyorsa o sektdrde veya iilkede ekonomik geligmeler ters yonde igleyecektir. Ko-
nuya daha iyi bir yaklagimda bulunmak igin tayin edilen bir mal iiretimi i¢in belli
bir siire (mesela saat) emek kullanarak emek verimliliginin gegitli iilkelerdeki

farkliigin1 agik bir gekilde goriiriiz. :

Tablo : I'de iplik iireten bazi gelismig ve gelismekte olan iilkelerdeki isgiicii
verimlilifi bir 6rnek olarak verilmektedir. '

TABLO : I - CESITLI ULKELERDE PAMUK IPLIGINDEKI iSGUCU
'VERIMLILIGI - 1969 - (KG. IPLIK / SAAT)

lkeler S OANE: ' 40 Né 50 Né

pamuk - 32 Né Polyester - pamuk
ipligi Reyon pamuk ipligi

kg. gr. kg.gr. | kg pr. . kg.gr.

Ingiltere %877 4.077 | 2.174 2.378
.AB.D. | 17.890 15.130 12.639 | -
Avusturya 10.060 8.788 . 7.293 6.886
Fransa 9.560 £180 - 1. 99 6.443
Hollanda | 10.650 9.558 | 7.666 7.022
Portekiz |  2.440 1.650 1277 4 0743
B. Almanya 10.600 D985 - 8290 | 8.746
 Hong-Kong 4.530 A iRt 9607

Hindistan 2.060 15080 | 1241 | 0798¢

~ Japonya 5.960 4.634 1819 {7 2750 8
Pakistan 2.370 tee L fpsE e e
Tirkiye 5.290 o e :

- KAYNAK : Ciftlikli, 1980 : 121
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rimlilik, geligmis iilkelere gore diisiik goriilmektedir. Bu diiziikliik iplik numarast

biiyiidiikge artmaktadir. Ornegin 100 kg. 20 Né pamuk ipligi iiretebilmek igin ge-
rekli iscilik saati Bati Almanya'da 9, 4 saat, Pakistan'da 42,2 saattir. Her iki

iilkede 100 kg. 50 Né pamuk ipligi iiretebilmek igin Bai Almanya'da 11,4 saat,
Pakistan'da 107,6 saatlik bir iggiiciine ihtiyag vardir.

Son durumda Bat1 Almanya'daki isgiicii verimliligi Pakistan'a gore 10 kattan
fazladir. Diger bir deyisle Pakistan aym miktar iiretimi 11,4 saatte elde edebilmesi
icin her bir ig¢inin verimliligini 10 kat artirmas1 gerekir. Aksi halde bu miktar
iiretim i¢in Bat Almanya'daki bir iggi yerine 10 ig¢i istihdam etmesi gerekmekte-
dir.

Iplik verimliligi i¢in iilkemizden de 6rnekler verebiliriz. Tiirkiye 20 N€ pamuk
ipligi iiretiminde Pakistan, Hindistan, Hong-Kong ve Portekizden daha iyi durum-
da ; Japonya ve Ingiltere ile aym diizeyde ; A.B.D., Hollanda, Bau Almanya,
Avusturya ve Fransa'da gok gerilerde oldugu goriilebilir. A.B.D.'de bir ig¢i 17,9 kg
20 Né pamuk ipligi iiretirken, Tiirkiye'de bir iggi 5,3 kg 20 Né pamuk ipligi
iiretebilmektedir. Bu durumda, Amerikan iggisinin Tiirk iggisinden ii¢ kez daha ve-
rimli oldugu sbylenebilir. Diger bir anlatmla Tiirkiye'de ii¢ is¢inin yaptif iiretimi
A.B.D. 'de sadece bir ig¢i yapmaktadur. Aym iiretimi Avrupada 1- 2 ig¢i tarafindan
gerceklegtirilmektedir.

Tiirkiye'deki isgi iicretlerinin diigiikliigii, rekabet agisindan bize bir dereceye
kadar avantaj saglamakta ise de iggiicii verimliliginin diigiikliigii bu avantajimiz
.zaltmaktadir. Omegin bugiin Tiirkiye'de saat iicreti ortalama 1 dolar civannda ise,
AB.D. ve Almanya'da 3,54 dolar civarindadir. Buna kargibk Tiirkiye 3 misli iggi
kullanmakta, dolayisiyla isgiicii verimliligi diisiik olarak gergeklegmektedir.
lirkiye'deki saat iicretlerinin giderek artmasi halinde bu diigiikliik daha da artacakur.
Tabii ki iggiicii verimliligi aym: kaldik¢a.

Iplikte oldugu gibi dokuma iiretiminde de Tiirkiye ve diger gelismekte olan
iilkelerin iggiicii verimliligi geligmig iilkelere gore diigiiktiir. Tablo II. de dokuma
tiriinlerinde bir ig¢inin bir saatte sagladig iiretim miktarlan verilmektedir.

I1. Tablodan Tiirkiye'deki dokuma isgisinin verimliligi, diger iilkelere gore %
18-67 arasinda degisen bir oranda diigiik oldugu anlagilmaktadir. Diger bir deyisle
A.B.D' deki bir ig¢i Tiirkiye'deki bir ig¢iden 5,5 kat daha verimli olurken, (iplikte bu
durum 3 kat idi) Hong--Kong'daki bir i¢i 1,5 kat daha verimli olmaktadr.



TABLOII - TURKIYE VE DIGER ULKELERDE DOKUMA

iSGUCU VERIMLILIGH

Ulkeler | % 100 Pamuklu - % 33 Pamuk kangimi

- pike / polyeste: i
Tiirkiye -~ 100 sy 100 l .
ABD. 551 L B |
Kanada 491 309
B. Almanya 228 | 229 |
Japonya ' 197 189 i
Ingiltere 186 165
Hong-Kong 149 120

KAYNAK : Ciftlikli, 1980 : 123

., Diger taraftan farkli zaman noktalarindaki verimlilik katsayilarinin zaman
icindeki degismeleri de izlenerek verimlilik analizleri yapilmalidir. Boylece verim-
lilik diigiik veya artiglar1 hesaplanabilir. Omegin ; bugiinkii iiretim siirecinde kul-
lanilan ayni miktar ve nitelikteki mal ve hizmet, 6ncekine gore daha fazla mal ve
hizmet iiretiyorsa ; ya da Oncekine egdefer iiretim bugiin daha az girdi kullanarak
gergeklestirilebiliyorsa verimlilik artmig demektir. Bu iligkinin ters yonde
iglemesi durumunda ise verimlilik diizeyinin diistiifii anlagilir.

Tablo III'de baz: iilkelerdeki imalat sanayii emek verimlilifi endeksleri veril-
mektedir. : ’



TARO =11
SECILMIS ULKELERDE IMALAT SANAY1 EMEK VERIMLILIGI

ENDEKSLER

Y1 |Tirkiye | Ingiltere | ABD | Kanada Fransa | Almanya | Japonya
1970 | 100.0 | 100.0 } 100.0 | 100.0 100.0 100.0 100.0
1971 | 109.6 | 1035 | 106.1 | 107.1 105.3 104.5 104.3
1972 | 999 | 1107 | 1114 | 1118 111.4 110.9 114.6
1973 | 1109 | 117.1 | 1175 | 1177 117.5 117.5 127.8
1974 | 1043 | 1168 | 1147 | 1196 121.6 1246 | 133.0
1975 | 101.2 | 1142 | 1180 | 1166 125.3 130.6 138.4
1976 | 1109 | 117.8 | 1232 | 1222 135.6 1389 | 1514
1977 | 1137 | 1173 | 1262 | 1284 141.7 146.6 164.7
1978 | 1133 | 118.7 | 1273 | 1324 148.7 151.9 176.0
1979 | 100.8 | 1208 | 1286 | 1339 155.6 159.8 190.3
Donem | 106.5 | 113.7 | 117.3 | 1189 | 1263 128.5 140.0
ort.

KAYNAK : TUSIAD, Goriis, Say: : 3 Mart 1986, 5.8

Tablo III'de, Tiirkiye digindaki iilkelerin verimlilik katsayilan briit iiretimin
¢aligilan saatlere oranlamasiyla elde edilen isgi-saat bagina iiretimdir. Tiirkiye'nin
degerleri ise galigan kigi bagina net iiretimdir. (1)

Her iilkeye ait d6nemin degerlerinin aritmetik ortalamas: olarak bulunan
1970 - 79 yillan ortalama emek verimliliZi endeksleri en diigiik degeri solda, en
yiiksek degeride sagda olmak iizere tabloda siralanmugtir. Ortalama degerler iginde en
yiiksek Japonya'nin, en diigiik de Tiirkiye'nin verimliligidir. 1igili dénemde verimli-
lik degigmeleri en yogun olan iilkenin Tiirkiye oldugu goriilmektedir. Buna
kargihk diger iilkelerin hemen hemen tiimiiniin verimlilik katsayilan yildan yila
istikrarh olarak artmaktadir. Bu artigin 6zellikle son yillarda daha yiiksek oranlara
ulagtii goriilmekiedir.

(1) Net iretiminden maksat katma degerdir. Katma deger en basit ifadesiyle mal ve
hizmetlerin alig degerleriyle saug degeriyle arasindaki farktir. Iktisadi bir
taumla, kir, dcret, rant ve faiz toplamma katma deger denilmektedir.




Ulkemiz agisindan imalat sanayiindeki emek verimliligi endeksleri 1976-82
yillan1 itibariyle incelendiginde farkh durumlar ¢ikmaktadir. Tablo IV'de
goriildiigii gibi 1980 Oncesinde bir diisme egilimi gosteren verimlilik, bu tarihten
sonra artig durumuna gegmistir. 1980 sonras1 dénemde ortalama emek verimlilii
katsayisinin onceki doneme gore (1977-79) % 19.8 aruig gostermigtir. Yukaridaki
hesaplamalara 1976 yili dahil edilmemigtir.

_ - TABLO: 1V
TORKIYE IMALAT SANAYIINDE EMEK VERIMLILIGI ENDEKSLERI
Yil Caligilan Caliganlar
Saatlere Gore Ortalamasina gore

1976 100.0 100.0

1977 92.0 93.6

1978 86.4 91.5

1979 5 e 851

1980 90.7 92.1

1981 103.7 107.4

1982 119.1 124.5
Ortalama (1979 87.2 90.1

ve Oncesi) 104 .5 108.0
Ortalama (1980

ve sonrasi)

Yapilan diger bir galismada Ulkemizdeki emek verimliliginin 1960 yihina
gore, 1985 yihinda % 28,7 ; 1981 yilinda ise % 12,5 oraninda arttug
goriilmektedir.

V. VERIMLILIK VE UCRET ARTISI KARSILASTIRMALARI

. Ulkemizde ve diger iilkelerde emek verimliligi artiglarinin yaninda, bu
iilkelerdeki iicret artiglannmin  da hangi oranlarda yiikseldifinin bilinmesi ve
sonuglan bu iki faktériin biribirine olan etkisine gore belirlemek daha uygun ola-
caktur.

Tablo V'de Tiirkiye'de ve gesitli iilkelerdeki 1982 - 1986 yillarindaki beg
yillik iicret artiglar1 verilmektedir.

.173.



TORKIYE'DE VE CESITLI ‘ﬂLI{ﬁfE_ﬁB:EkI BIR SAATLIK ISCI UCRETI

ARTISLARI
“ Arug miktan
e (Amerikan Dolan)
RBDOYE Ui At b 3.85
BURYE i e i 2.45
EIRIIETE i e 2.44
VRSN ..t o 2.29
BBEY oo 2.29
RO .. Gt s 225
Tiirkiye (asgari iicret) ........................ - 0.05

KAYNAK : Tekstil Teknik, Mart 1987, Say1 : 26 S. 10

- Tabloda goriildiigii gibi en diigiik iicret artigt Japonyada olmustur. Yukarida
belirtilen arug ile bu iilkede 1985 /86 kisi igin 1 saatlik igci iicreti 8.20 dolardur.
Bu arada su noktay: da belirtmekte fayda vardir. Bu iilkede toplam tatil giiniiniin
yilda 20 giinii gegmedigi ve 1§gllcnn kendi imkanlanyla fabrikaya gidip geldigi
belirtilmektedir.

Tiirkiye'de 1982-86 yillaninda saat bagina asgari iicretin dolar cinsinden artigi
s6z konusu degildir. Hatta bir cent kadar gerilemigtir. 1988'de saat bagina asgari
ticret 0.304 dolar olmugtur.

1986 yilinda yapilan diger arastirmaya gore Tayvan ve G. Kore 1g¢iligin en
ucuz oldugu iilke olarak belirtilirken iilkemizde bir saatlik sigortali isginin
0.358 dolar (yani 207.49 TL.) oldugu bulunmugtur. Ayni yilda bir Amerikali Isci
1 saatte yaklagik olarak 13 dolar ; B. Almanya 13 dolar ; Japonya ortalama 9 dolar ;
Tayvan 1.50 dolar ; G. Kore 1.38 dolara iicret aldiklari goriilmektedir. Bu rakamla-
ra gore Amerikali veya Almanyali bir ig¢inin 1 saatte kazandif1 para icin bir Tiirk
iscisinin yaklagik olarak 36 saat caligmas: gerekmektedir. Fakat bu sigortali Tiirk
ig¢isinin aldif iicret giplak iicret olup yan demeler dahil edilmemistir. Tiirkiye'de
1985 yilinda yapilan bir aragtirmada (789 igletmede calisan 245 bin personel i¢in)
bir ig¢inin bir saatlik i giicii maliyeti 403.75 ila 726 TL. arasinda degistigi
hesaplanmigur. Toplam iicretin ayn: ve nakdi olarak giinlik en az 2570 TL.
oldugu ; bunun % 41.9'unun giplak iicret ; % 58.1 'inin yan 6demelerden olustugu
bulunmugtur. Halbuki SSK istatistiklerinde ortalama giinliik kazang iicret tutar
1307 lira olarak verilmektedir. (TISK, 1985 ; 11).
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artiglarim1 veren Tablo : VI incelendiginde Tiirkiye'nin gelismis iilkelere gore ve-
rim artig1 kaydettifi ; buna kargilik iicret artig1/ verim artist oraninin ise diger
iilkelerden daha yiiksek oldugu anlagilmaktadur.

TABLO VI - MUHTELIF ULKELERDE VERIMLILIK VE UCRET ARTISLARI

(1960 - 1982)
Verimlilik Ucret Artisi
Ulkeler Artigi Verim Arti§i
Japonya % 500 e 20
F. Almanya % 120 3.28
Ingiltere % 80 10.51
Tiirkiye % S 22.15

KAYNAK : Devlet Bakanhg: issizlikle Miicadele Koordinasyon Kurulu,
Yaym No : 2, Mayis 1986, S. 10.

" Tiirkiye'de bu durumun iyilestirilmesi yoniinden MPM tarafindan baz:

¢aligmalar yapilmakta olup, BBYKP (1985 - 89) déneminde de toplu iy soézles-
- melerinde yer alan iicret sistemlerinin, verimlilik, is ve liyakat degerlendirmesi
teknikleri iizerine kurulmasinin temini igin gerekli tedbirler alinacak : bu maksat-
la " esit ise esit iicret " ilkesi yaninda verimlilik ve liyakat degerlendirmelerini de
kapsayan " esit prodiiktif emege esit iicret " ilkesi uygulanacakur. (DPT, 1985 ;
134)

VI - EMEK VERIMLILIGINI “ARTIRMADA ALINMASI GE-
REKEN TEDBIiRLER

Gelisen ve degisen ekonomik ve sosyal hayatta insan unsurunun emegi, fikri,
bilgi ve becerisi olmadan higbirsey yapilamiyor. Bir miitegebbisin katkisi ve
yonlendirici giicii olmadan ne tabii kaynaklar ve ne de sermaye kaynaklan tek
bagina harekete gegirilip degerlendirilmeleri s6z konusu degildir. Insan kaynagmin
oncekendisini daha sonra da diger kaynaklari mobilize etmesi 1azimdur.

Ne varki bu iggiiciiniin harekete gegirilip verimli hale getirilmesini etkileyen
bir¢ok faktorler vardir. Bunlar burada sayilamiyacak kadar ¢ok olmakla birlikte,
birgogunu teknik, sosyal, psikolojik ve organizasyonla il gili faktorler olarak belli
gruplarda toplamak miimkiindiir. Isgiici verimliligini etkileyen bu tiir faktorleri
gidermek de miimkiindiir. Alinmas: gereken tedbirlerin Snemlilerini burada
agiklamaya galigalim.



1- Egitim, bilgi ve beceri kazandirma

Insan unsuru igin egitim en énemli hususlardan birisi ve belki de birincisidir.
Artik bugiiniin ig diinyas1 bilgili, becerikli ve kiiltiirlii olan insanlara ve uzman
iscilere ihtiyag duymaktadir. (Naisbitt, 1987 ; 10) Vasifsiz insanlara ig yoktur.
Devletler, hiikiimetler, milli ve milletleraras: egitim kurumlari, sanayiciler,
yoneticiler ve sendikacilarin tiirlii gayretleri ile insan giiciine egitim, bilgi ve beceri
kazandirarak daha verimli hale gétirmede topyekiin seferber olmuglardir.

ABD'de Alabama Universitesi, General Motor kurulusu ve Birlesik Oto isgileri
Sendikas: (United Auto Workers Union - UAW) birlikte verimlilifin artiriimas:
icin elemanlarindan girket ydneticilerinden ve igcilerden ortak grublar olugturmus-
lardir. Universite gesitli fabrikalarda siirekli olarak verimliligi artici programlar uy-
gulamakta ve sonuglarimi kontrol etmektedir. Bu ortak girisimde genel politikalan
iiniversite yoneticileri (rektorler, dekanlar) ile GM'den ve UAW'dan 3'er temsilcid-
en olusan bir komite tayin etmektedir. Komite 3 ayda bir toplanip verimliligi
artinic1  politikalan incelemektedir. Verimliligi artiici araglarin  robot kul-
lanimindan, iicret tegviklerine kadar gesitli sekilleri bulunmaktadir. (TUSIAD,
Subat 1986 ; 20-21)

Japonya 1961 yilindan itibaren, iiniversite mezunlarindan kalifiye igcilere
kadar halki ilmi ve teknolojik sahada yetigtirmek iizere, insan kaynaklarinin
geligtirilmesi ve verimli kihnmas: icin planlar hazirlanmistir. (TUSIAD - Ocak
1987 ; 19). Boylece 2l'inci yiizyilda Japonya'nin insan kaynaklan iizerinde etki
edecek unsurlara (niifus genglegtirilmesi, yeni egitim teknikler v.s.) sahip olacag
anlagilmaktadur.

Avusturalya'da geng igsiz sayisindaki oramin 1981 yilinda % 10.8 den 1983
yilinda % 18'e yiikselmesinden endigelenen hiikiimet, Ogretim ve egitim
programlarindan degisiklik ihtiyaci duydu ve gerekli tedbirler aldi. (The OECD
Observer, Eyliil 1985 ; 12)

AET iilkelerinde de genclerin ve yetigkinlerin daha iyi vasif, beceri kazanma-
lan1 ve verimli olmalar1 igin hiikiimetler, Toplulugun ilgili organlan harekete
gegmiglerdir. Ingiltere hiikiimeti Mart 1985'te yayinladi "Daha iyi okullar " (Bet-
ter Schools) adh kitapta egitim ve 6gretim planlarini yeniden gozden gegirmeye
baglamig olup, daha verimli iggiicii temin etme yoluna gitmigtir. Aym sekilde
Ingiliz dgretim ve beceri kazandirma sistemindeki gelistirme galigmalan, 1979
yilindan bu yana hiikiimetin en 6nemli deger verdigi konu olmustur. (Devlet Ba-
kanhifi IMYKK, Mayis 1986 ; 7)

Az ve yetersiz egitim Turluye gibi gelismekte olan iilkelerin temel problemle-
rinden oldugundan, bu iilkeler istihdami geligtirmek ve emek verimliligini
yiikseltmek igin " milli gayret " e girmiglerdir.
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genglere ve okul ¢agindaki 6Zrencilere yeni meslekler, isler kazandirma ¢alismalarina
baglanmigtir. Ciraklik ve meslek egitim kanunu ile teknik egitim goren 500 bin
Ogrenci ve 800 bin girak gesitli illerde egitime alinmistir. Bunlarin meslek sahibi
olmalarinin yaninda isgiicii verimlilikleri de artmistur. '

Ulkemizde galigan isgilerin yandan g¢ogu ilkokul mezunudur. 1985'deki bir
aragirma kapsamina alinan 245 bin personelden % 66,6 's1 ilkokul ; % 9,2 'si
orta okul, 15,8'i lise ve % 1,7'si yiikksek okul mezunudur. Bunlarin biiyiik bir
kismi vasifsiz igciler olup, isgiicii verimleri diisiiktiir. (TISK, 1985 ; 14) Bunlarin
egitilerek, daha verimli hale getirilmesi gerekmektedir. Yalmz insan giicii egitiminde
dikkat edilmesi gereken bir husus " ¢aginda " egitilmesi ve emeginin zamaninda
degerlendirilmesidir. Aynica egiticilerin, egitilenlerin ve fiziki tesislerin iyi bir
sekilde tayin ve tesbiti gerekmektedir.

2 - Sevk ve Idarenin Geligtirilmesi

Bir igletme y6netimi ehliyetsiz, tecriibesiz kisiler elinde olabilir. Bu isletmede
her tiirlii yonetim ve organizasyon kademeleri arasinda amag birligi, yonetim bir-
ligi ve hiyerarsi ilkeleri de benimsenmeyebilir. Aym zamanda plan ve programlardan
uzak olmalan ve aralarinda diyalog kuramamalan, isgiicii verimlilifini ve do-
layisiyla igletmenin veya k:urulusun tiim verimliligini diisiiriir.

Isgiicii verimliliZinin artinlmasi yukanidaki sayilan unsurlarin yaninda ;

- Verimliligi artirmada veni yaklagimlar kullanilmasi,
- YOnetim miigavirlikierinin gelistirilmesi,
- Isletmede galisanlanr: naberlesmesini saglayarak her kadcmede diyalogun dai-
ma canli tutulmasi,
- Cahganlarin bedeni, ikri giigleri yaninda géniil giiclerinin mutiaka motive
edilmesi gerekmektedir. :

Isgiici® verimliliginin artturiimasinda tiim calisanlarin egitilmesi ile
ybnetimin ve organizasyonun iyilestirilmesi yaninda, is kazalari ve meslek has-
tabklarimin  azaltilmasi, gai:sanlarin dengeli ve yeterli beslenmesi, isci igveren-
iligkileri ile sendikalarin etkinligi de &nemlidir.

INCREASING LABOUR PRODUCTIVITY

The crucial facter in economic development is human power,
because man-power plans and direcis every lind of production. In
developing countries such as Turkey, every kind of economic re-



source is more effective and productive by means of increasing the
labour productivity, The most simple meaning of this to raise

production levels as much as possible for each labour wnit per
production. (Output per employee or hour).

It is mecessary to use and apply the methods of labour pro-
ductivity for employing man power in best manner and on.time. In
this way, either willingly or unwillingly, it will be unescapable
to have the state and her citizens mobilize for the pervention of

resource and labour waste. '

In. increasing labour productivity, it is necessary to improve
administration and motivation in every level of businesses and sec-
tors, besides to extend mnational conscience and productivity train-
~ing widely among the people who live and work in the country.
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