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KiSISEL OLASILIKLARIN GUVENILIRLIGI

Dilek ONKOL (*)

OZET

Kigsisel olasilik kuramina - gore,belirsiz bir olayin &zel bir
sonucuna verilen olas'lik,olasiligt veren kiginin sézkonusu sonucun
gerceklesmesi konusundaki '"inang derecesi'nin olgitiidiir.

Giivenilirlik ise,belirli bir kigsinin ayni bilgiyle ayn: olaylar
konusunda iki ayri (ve bagimsiz) zamanda verdigi olasiliklarin
arasmdakt dogrusal iliskinin giiciine bakarak degerlendirilir.

Olasilik-verme yontemlerinin  giivenilirligi, olasiliklarin

kullanim: ve anlamli bilgi sunmalar: acisindan
¢alismanin . amaci ii¢ degisik yintemle elde
givenilirliklerini arastirmak ve olasiliklardaki
(deneyim veya pratige bagh olanlar gibi)
ayristirmaktir. ;

¢cok Onemlidir.Bu
edilen olasiliklarin
sistematik sapmalar:

rasgele sapmalardan

GiRis

Klslsel olasiliklar, belirsiz olaylarin olusabllecek sonuclan hakkmdakl
beklentilerin sayisal olarak tanimlanabilmelerini saglayan Olclitlerdir. Istatistiksel
karar teorisi ve karar analizinin yapi taglarimi olugturan kisisel olasiliklar, karar
stireclerinin unsurlan olarak kabul edilmektedir (Abelson ve Levi, 1985;
Fishburn, 1981; Hogarth, 1980:; Keeney, 1982; Winkler, 1982). Kisisel
olasiliklann giivenilirlii kavrami ise, verilen sayilann I¢ tutarhi ile ilgilidir.
Herhangi bir olasilik verme yonteminin giivenilirligi, belirli bir kisinin ayni
bilgiyle aymi olaylar konusunda iki ayr1 (ve bagimsiz) zamanda verdigi
olasiliklann arasindaki dogrusal lligkinin giiciine bakarak degerlendirilir. Yiiksek
korelasyonlar, olasiliklarin rasgele hatadan géreli olarak arinmis bulunduklarni
ve dolayisiyla giivenilir olduklanm ggsterir (Wallsten ve Budescu, 1983).
Giivenilirligin daha giiclii bir kosulu ise, olasiliklarin hem rasgele hem de
sistematik hatadan arnnmig olmalanm gerektirir. Olasilik verme ydntemlerinin bu
anlamda giivenilir sayilabilmesi, birinci ve ikinci olasihik kiimelerinin
- iki-degiskenli ¢izgelerinin 45° dogrusuna yaklasabilme konumlanna baghdir
(Wallsten ve Budescu, 1987).

(*) Dog¢.Dr. B.U.LF. Isletme Béliimii.
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Olasilik verme y&ntemlerinin giivenilidigi, olasiiklann kullamimi ve anlamh
- bilgi sunmalan acisindan ¢ok onemlidir. Tiim Snemine karsin, ¢cok az ¢calismada
guvenilirlife bakilmigtir. Bu cali§malarda da glvenilirlik hicbir zaman
aragurmanin Oncelikli ¢aligma odagim olusturmamistur. Oncelikli amaclan
giivenilirlik olmamakla birlikte, korelasyonlar kullanarak olasiliklarinin
guvenilirlifi hakkinda fikfr veren dort calisma bulunmaktadir. Ulehla v.d.

- (1965), psikoloji &grencilerinin insan. karakteristikleri ‘hakkinda verdikleri

olasiliklan incelemiglerdir. Bu ¢alismada, iki ayn zamanda verilen olasiliklann
guvenilirligi 0.53 ile 0.91 arasinda degisen korelasyonlarla belirtilmigtir. Kisisel
olaélhklann Bayes kuramina gore degistirilip degistirilmedigini arastiran Beach
(1966), giivenilirlikleri en iyi olan katilimcilar icin 0.68 ile 0.99 arasinda _

~ korelasyonlar sapmistir. Benzer bir ¢alismada Goodman (1973), 0.66 ile 0.98

arasinda degigim gosteren korelasyonlar bulmugtur. Branthwaite (1974) ise.
ortalama korelasyonun 0.89 oldugunu belirtmektedir. '

SOzl gecen arastirmalarda sadece korelasyOrHarkullarnIarak glvenilirlik

incelenmigtir. Olasiliklanin hem rasgele hem de sistematik hatadan annma
derecelerini 6lgen higbir calismaya rastlanmamaktadir, Aynca, olasilik verme
yontemlern arasinda giivenilirlik farklan olup olmadigim aragtiran ¢alismalar da

- gonilmemektedir.

mutlak sapma, ortalama igaretli sapma ve dogrusal regresyon kullanilmaktadir. -
Olasiliklar arasindaki rasgele farklan meydana ¢ikarmak icin dogmsél korelasyon
ve ortalama mutlak sapmadan yararlanilmaktadir. Sistematik farklan gOrebilmek
igin de ortalama isaretli sapma ve dogrusal regresyona bakilmaktadir.

Onceki galigmalarda kullanilan iki olasilik-verme seans: yerine bu
aragtirmada (g seans kullanilmaktadir. Béylece, pratik yapmanin geurdifi etkileri,
- kullamlan ySntemlerin giivenilirliginden ayngtirabilmek hedeflenmektedir.




Kisisel Olasiliklarin Giivenilirligi
Y(")NTEM ‘

Callsmaya 42 ogrenm kaulrmstlr Bunlann 18'inm1 (9 lisans, 9 yiiksek
-llsans) Bilkent Universitesi Isletrne Fakultem ndeki §grenciler, 24'tini 1se (12
lisans, 12 yiiksek lisans ) Umversny of South Carolina Isletme Fakiiltesi'ndeki
0 grencﬂer teskil etmigtir. -

Katihmcilar birer hafta aralikli {i¢ seansta olasilik tayinlerini yapmiglardur.
Her seansta katilimcilardan istenilen 100 adet genel-bilgi sorusuna yanit
vermeleridir. Katllimcilar her soru icin énce dogru oldufunu disiindiikleri
“alternatifi isaretlemisler, sonra da sectikleri alternatifin gercekten dofru olma
olabilirligini belirtmislerdir. Olasilik tayinlerinde, seans bagina iki ydntem
kullamimigtir. BOylelikle, her seansta yontem bagina 50 genel-bilgi sorusu
| digmektedir. Ozetle calisma suresmce her kauhmm her yOntemi 1ki kez

kuﬂanmmtxr '

Kullamlan genel-bilgi sorulan, kiiltiirel farklihiklardan etkilenmeyecek

sekilde hazirlanmigtir. Katlhmcﬂarm yanitlamalan beklenen bu tarafsiz sorulara
-Omek verecek olursak: ' ‘

1) Flebit hangi tiir drarnarlén etkiler:

a. Atardamarian
h Toplardamarian

2) Bir kene kag bacak iizerinde ilerler?
a Aln _
b.S¢kie -
3) Yilanlar etobur mudur? _

a. Evet
 b. Hayir

~ Genel-bilgi sorulaninin kulianilmasinda amaglanan, hem O&nceki
aragtirmalarla kiyaslamalar yapilabilmesi, hem de katlimcilann bilgi diizeylerinin
degismemesinin saglanmasidir. Giivenilirli§in incelenebilmesi icin, ayn
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zamanlarda aym konu hakkinda olasiliklar veren kisilerin bilgi birikimlerinin aym
‘diizeyde kalmasi zorunludur. Katilimcilar, bu konuda uyaniimi§ ve deney
bitmeden kesinlikle sorularin dogru yanitlarini aragtirmamalan istenmigtir.
Calismamiz igin sorulann dogru yamtlarimi bilip bilmemelerinin hi¢ énemli
olmadii, belirsizliklerini ifade ettikleri olasiliklann ise ¢ok Snemli oldugu
defalarca vurgulanmistir. ' '- = '

~ Caligmanun baglangicinda tiim katihmcilara arastirmanin tasanm ve amaglan
detayh olarak belirtilmigtir. Kisisel olasiliklar ve olasilik tayininde kullanilan
yontemler tanimlanmisg, gesitli mekler sunulmugtur. Katilimcilann her yontemi

- kullanarak bir dizi 6n soru yamitlayip olasilik tayin etmeleri saglanmistir. Verilen
- olasiliklara iligkin gesitli dogruluk puanlari hesaplanacagl, iyi puanlar alabilmek
-1¢in ise verilen olasiliklarin gercek diisiinceleri yansitmas: gerektigfi tiim

Katilimcilara anlaulmgtir. Ikinci ve liciincii seanslann basinda da benzer bilgiler
yinelenmistir. - '

Kullanilan Olasihik Belirtme Yontemleri

Sayisal olasiliklar ve olabilirlik oranlan (likelihood ratios) en sik kullanilan
belirsizlik ifadelerini tegkil etmektedir (von Winterfeldt ve Edwards, 1986).
Calismamizda sayisal olasiliklara ek olarak, olabilirlik oranlan yontemleri olan
bahis oranlan ve dairesel grafikleri kullanmaktayiz. Bahis oranlan olabilirlik
oranlannin sayisal tammlamalan olarak kabul edilmektedir. Dairesel grafikler ise
olabilirlik oranlannin gérsel betimlemelerini oluturur. '

1. Sayisal Olasihklar

~ Sayisal olasiliklar yonteminde katilimci, dogru olduguna inandi
alternatifi segtikten sonra, verdigi yanitin dogru olma olabilirligini 0.5 ile 1.0
‘arasinda bir sayiyla ifade etmektedir. Sectigi sikkin dogru olma olasiligim,
- sOzgelimi 0.7 olarak belirtmesi, diger sikkin dogru olma olasihgin ( 1-0.7 )=0.3
olarak disindiZii anlamina gelmektedir. Katlimcilara, segtikleri yamtlara
verecekleri olasiliklarn hig bir zaman 0.5'den az olmamas: gerektifi; zira boyle
bir durumun aslinda di ger sikki segmeleri gerektigini belirttigi anlatlmigtir.
Yamtlann dogru olma olasihiini "1.0" olarak belirlemek. yamtin dofrulugundan
tiimiiyle emin olmanin bir ifadesidir. "0.5" olasilik verme ise iki altenatifin dogru °
olma olasiliklannin esit goriildiigiiniin anlaumdir. . ' ’

s
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2. Bahis Oranlan

Bahis oranlan yOnteminde katilimci, dogru oldufuna inand1g1 altematifi
sectikten sonra, verdifi yanitin dogru olma olabilirligini segtiZi sikkin lehindeki
bahis oranlan ile ifade etmektedir. Bahis oranlan b : 1 seklinde olmakta, katihimci
b icin diislindiifii sayiy1 tayin etmektedir. Bu say1 ne kadar biiyiik olursa,
katiimci, yaniinin dogrulundan (ve diger sikkin yanhg olduundan) o kadar emin
demektir. Katilimcinin 1 : 1 oranini vermesi, iki altemauﬁn esit olasihifn
- olduBunu diisiindigini gostertir.

3. Dairesel Grafikler

Dairesel grafikler yonteminde katilimci, dogru olduguna inandidi
alternatifi sectikten sonra, verdigi yanitin dogru olma olabilirlifini kendisine
sunulan bir dairenin lizerinde cizecegi 180 ° ile 360 ° arasinda bir agiyla 1fade
etmektedir. 360°lik bir ag1 belirtmesi kallimcinin  yanitinin dogrulufundan
biitlinliyle emin olduunu simgeler. 180°'1lik bir a1 ise her iki sikkin dogru olma
olabilirliini esit algiladifim gosterir. Katilimcilara 180°'den kiigiik aci

belirtmelerinin aslinda Otekl sikkin seqmelen gercktifi anlaminm tasidifi
- vurgulanmustir.

 Deneysel Tasarim

Arastirmanin tasanmi, olasilik verme ydntemlerinin ve kullanilan
seanslann olasiliklann gilivenilirligi lizerindeki etkilerini incelemek amaciyla
yapilmistir. Pratik yapmaktan kaynaklanabilecek etkilerden korunmak igin,
yontemlerin seanslara ve katilimcilara tayini rasgele ve dengeli bir gekilde
yapilmigtir. Kaulimcilar her seansta 100 genel-bilgi sorusunu cevaplarken 50 soru
icin bir yontem, kalan 50 soru i¢in ise ayn bir yontem kullanmiglardir. Ozetle, her
seans iki yanm-seansa boliinmiigtiir. Birinci ve ikinci seanslar, birinci ve liginci
- seanslar, ikinci ve iiciincii seanslar arasindaki giivenilirlik hesaplarini yapabilmek
icin, 25 soruluk ortak soru bloklari yanm-seanslara dagitilmigtir. Her
yanim-seansta yer alacak ortak bloklardaki sorular rasgele siralandinlmigtir.

- Bunun amaci ise, katthimcilann 6nceki seanslardan sorulan hatirlama olasiliklanns
- azaltmakdir. f '
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Givenilirlik Olcitleri
- Caligmada kullamilan giivenilirlik Olgiitleri dogrusal korelasyon, ortalama

mutlak sapma, ortalama isaretli sapma ve dogrusal regresyondur. Tiim &lgiitler
katihmci bazinda hesaplanmistir. - s .

1. Dogrusal Korelasyon

Iki olasilik kiimesi arasindaki dogrusal iligkinin giiciinii 6lgmek icin
Pearson korelasyon katsayisi » kullamlmlsur. Giivenilirligin tam olmasi ICin 7 =
1.0 olmalidir. Yiiksek korelasyon, yiiksek guvenilirlik i¢in zorunlu bir kosul
oldugu halde yeterli bir kosul degildir. Bunun nedeni de korelasyon katsayisinin
dogrusal doniigiimlerden etkilenmemesi ve dogrusalliktan sapma durumlannda _ |
goreli olarak sabit kalmasidir (Wallsten ve Budescu, 1983).

- 2.0rtalama Mutlak Sépma

_ Iki olasilik kiimesi arasindaki farklan incelemek igin ortalama mutlak
- sapma (OMS) kullanilmigtir. OMS' in en iyi degeri 0, en k&tii degeri 1.0
. Olmaktadir. Ortalama mutlak sapmanin kiigiik degerler almasi, yiiksek giivenilirlik

icin hem zorunlu hem yeterli kosul olmaktadir. Ancak OMS, olasiliklardaki

sapmalann sistematik mi rastgele mi oldugu konusunda bilgi veremez.

4. Dogrusal Regresyon

- Sonraki seanslarda verilen olasiliklarla, dnceki secanslarda verilen
- olasiliklar arasinda regresyon kurulup enkiiciik kareler yontemi kullanilmagtir.
Givenilirligin tam olmast i¢in regresyon denkleminin sabitinin 0, egiminin ise 1.0
olmasi gerekir. Béylece belirtilebilecek bir tam guvenilirlik denkleminden gonilen
anlamh sapmalar, seanslarda verilen olasiliklar arasinda sistematik farklar
oldugunu gostergeler. Omegin, s6zii gegen 45° dogrusunun tutarh olarak altinda
Kalan bir regresyon ¢izgisf, ikinci seanstaki olasiliklann birinci seansa Kiyasla
tutarh olarak kii¢iik oldugunu simgeler.
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SONUCLAR

Her giivenilirlik 6lgiitii igin ayn varyans analizleri yapilmigtir. Birinci ve
ikinci seanslar, birinci ve liclincii seanslar, ikinci ve ticlincii seanslar arasindaki
giivenilirlik hesaplanim yapabilmek igin, ortak soru bloklarmn yarim-seanslara
dagiuldigindan 8z edilhuisti. Bu soru bloklanina S12, S13,. ve S23 denilirse,
soru bloklan icin elde edilen giivenilirlik Slgiitlerinin ortalama degerleri Cizelge
‘1'den goériilebilir. Kiyaslamalar icin bulunan p-degerleri de aym cizelgededir.
Cizelge 2 ise kullanilan olasilik tayin ydntemlerine gore giivenilirlik Slciitlerinin
ortalama degerlerini belirtmektedir. Her givenilirlik Olgiitii i¢in olasilik belirtme
yontemlerinin kiyaslanmasi sonucu elde edilen p-degerlen de aym cizelgede
venlmistr.

DogrtiSal Korelasyon

_ Ortak soru bloklan igin elde edilen dogrusal korelasyon degerlen (r)
arasinda anlamh farklar bulunmamgtir. Benzer gekilde, olasiliklan elde etmede
“ kullamlan yOntemler arasinda da istatistiksel olarak fark goriilmemigtir.

. Her iki qnzelgede vernlen ortalama korelasyon degerlen diisiik gibi
gdninse de, bu sonuclan yorumlarken dikkatli olmak gereckmektedir. SOyle ki,
katilimcilardan beklenilen iki alternatiften dogru oldugunu diisiindiiklerini
isaretleyip secilen alternatifin gercekten dogru olma olasiifin belirtmeleridir. Iki
alternatiften birini 6nce sec¢ip sonra olasilik tayin ettikler i¢in, katihhmcilann
- verdidi olasilik 0.5 ile 1.0 arasinda olmak zorundadir. Bu kisitlama, olasiliklann
0.0 ile 1.0 arasinda degistifi durumlarla kiyaslanirsa, dogrusal korelasyonun
mutlak degerini diigiirtlicii bir etki yaratmaktadir (Weisberg, 1980). Bu etkinin
sonuclanmiza nasil yansidigim1 gérebilmek icin alti katilimciy: rasgele sectik.
Ortak soru bloklarindaki sorularin yansi i¢in, katitlimcilann isaret etmedikleri
yanitlan secip, bu yamitlann olasiliklanni da (1.0 - isaret ettikleri yamtlar icin
~verilen olasilik) olarak aldik. Caligma igin buldufumuz ortalama korclasyon
degerleri . 739, . 744, ve . 743 iken bu degisimden sonra . 870, . 843, ve.
838 oldular. Boylesine bir degisimin biitiin katitlimcilar icin gerceklesmesi
~ beklenmektedir. Sonu¢ olarak, katilimcilann olasihik tayinlerinin gilivenilir
oldugu, seans ve ySntem etkilerinin bulunmadi belirtilebilir. -
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~ Ortalama Mutlak Sapma

-seanslar arasindaki OMS, birinci ve ticiincii seanslar arasindaki OMS' den kiiciik
bulunmustur. Aile giivenilirlik katsayis1 %95 oldugunda, farkin - .034 ile - .002
arasinda olacag goriilmektedir. Bu sonucun ortalamalar arasindaki pratik bir
farktan ¢ok, kullanilan testin gu¢ diizeyinin bir goOstergesi oldugunu
sOyleyebiliriz. e ' s '

Kullanilan yontemler arasinda OMS farkliliklan goriilmemektedir. Aynca,
‘yiiksek olasiliklar (.95 ve iistii ). icin analiz tekrarlandiinda, benzer OMS
degerleri elde edilmistir (.078, .057 ve .071; p-degeri = .419). Ozetle, OMS
Olgiitiine gore, kauhimcilann genelde giivenilir olasihik verdigini ve yontemler
- arasinda bir farklilik olmadigin belirtebiliriz. -

biraz daha diigiik oldugunu simgeler. Bu hafif diigiig, tiim olasilik belirtme
yontemleri igin gegerli bulunmaktadir. Seanslar- arasi soru bloklan ve yéntemler
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar bulunmadif1 g6z Oniine alinirsa,
verilen olasiliklann OIS kriterine gére glivenilir oldugunu sdyleyebiliriz.

Dogr‘usal Regresyon

~ Scanslar-arasi soru bloklan igin kurulan regresyonlann sabit degerlerine
(bo) ve egimlerine (b1) bakildiginda, anlamli farklar goriilmemektedir. Ayni
§ekilde, kullanilan y6ntemler arasinda da farkliliklar bulunmamaktadir. Fakat,
tum regresyon dofrularinin 45° dogrusundan farkli oldugu
gb‘rﬁlmektcdir.lstatistiksel olarak, alti regresyondan her birinin sabiti sifir
degerinden farkli, efimi ise 1.0 degerinden azdir. Bu sonuglar, sonraki
scanslarda ortak soru bloklan igin verilen olasiliklarla 6nceki seanslarda verilen
olasiliklar arasinda kiiciik fakat sistematik farkliliklar oldufunu gésterir.
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Calismanmin bulgulanni §zetleyecek olursak, katilimcilann verdikleri
olasiliklann kullandifimiz tiim Olgiitler ¢ergevesinde giivenilir oldugunu
sOyleyebiliriz. Olasilik belirtme yOntemleri arasinda da hi¢ bir fark
“bulunamamigtir. Olasiliklardaki sistematik farkliliklan yansitan ortalama igaretli
sapma ve dogrusal regresyon Olgiitlerine gore, sonraki seanslarda verilen
olasihiklar Onceki seanslarda verilenlerden biraz daha kiiclik olmaktadir.
Olasiliklann genel dogruluklanna bakildifinda ise, 6nceki ve sonraki seanslar

arasinda performans farki gorilmemektedir. (Olas111klann genel dogmluk
Olgumlen igin bkz. Onkal (1993).)

Behrsnzhgm sayisal ifadelerini olusturan klsrsel olasnllklann glivenilir
olmast, olasiliklann kullanimi agisindan gok biiyiik 6nem tagimaktadir. Karar
analizi gercevesinde, giivenilirlik gecerlilik icin bir 6n kosul olusturmaktadir.
Karar analizi kullanominda, genellikle olasiliklar birden ¢ok ydntemle elde
edilmekte, yontemler arasinda farkliliklar gézlemlenirse, bu sapmalar konunun

-uzmanlai.aa damgilarak giderilmektedir (von Winterfeldt ve Edwards, 1986).
-~ Calismamizin bulgulan, olasiliklan veren kisilerin kisa bir 6n egitimle degisik
ySntemleri aym giivenilirlikle kullanabildigini sergilemis bulunmaktadir. Tutarh
kararlar alinabilmesi icin verilen olasiliklanin kullanilan ySntem ve zamandan
bagimsiz olarak aymi performansi gdstermesi istatistiksel karar teorisi acisindan
cok 6nemli bir sonuctur. Arastirmamizin bulgulan, daha ¢ok seanslara yer
verilen,farkh seans araliklan kullanilan daha detayh qahsmalar ile smanmahdlr.

 Kisisel olasiliklann en 6nemli kullamm alanlanndan birisini de olasiliksal
Ongdtme olusturmaktadir. Gelecege iligkin beklentilenn kigisel olasiliklar yolu ile
tahminlere dokiilmesi, meteorolojiden sermaye pi iyasalanna kadar geni§ bir
uygulama yelpazesini kapsamaktadir (Onkal ve Sengiil, 1992). Olasiliksal
tahminlerin giivenilirlii ve tutarhligi, Sngoriilerin kullamicilanna sagladiklan

yararlann encoklastinlabilmesi icin {izerinde dnkkatle durulmasi gereken bir difer
- aragirma konusudur - , . .

" SUMMARY

Subjective probability is a measure of the “dcgreé of belief” that an
individual has in the occurrence of a particular outcome. Reliability is evaluated
by the strength of the linear relationship between probabilities given at two

scparate time periods by the same assessor with the same level of knowledge.




o Hogarth R. M.
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. The rehabtltty of assessment methods is critical for the users of
: probabtltttes This study aims to explore the reliability of mbjecuve probabilities

~elicited via three methods, and proposes to dtscern systematic deviations in
‘ probabtlmes from random devnanons. ‘
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