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YASLILARA YONELIK KURUM BAKIMI YONTEMINDE BELEDIYELERIN
YERI VE FONKSIYONLARI

Sevda DEMIRBILEK"

OZET

Kurum bakum yaghlara yonelik bir bakum yontemidir. Bu yontenun
uygulanmasinda gorev iistlenen belediyeler, huzurevi kurarlar. Caliymada, Izmir
Biiyitksehir  Belediyesi  Ziibeyde Hamim  Huzurevi’nde bir  araghrma

gerceklegtiriimigtir.
GIRIS

Gelisen teknoloji, tiptaki ilerlemeler ve hayat sartlanindaki iyilegmeler,
insan 6mriiniin uzamasina yol agmakta ve boylelikle toplam niifus igerisinde yagh
niifus paymm giderek artmasina neden olmaktadir. Bu durum, yaghhgn genig bir
kitleyi ilgilendiren sorun haline gelmesine ve toplumlarin yashhk konusuna ve
vashlarnn soruniarma daha fazla énem vermesine yol agmaktadir.

Yash niifustaki artisa iliskin olarak OECD biinyesinde, 1996°dan 2030
yilma kadar olan periyodu esas alan ve Amerika Birlesik Devletleri, Japonya,
Almanya, Fransa, Italya, Ingiltere ve Kanada’ya iligkin uzun vadeli bir finansal
projeksiyon gerceklestirilmigtir. Sézkonusu iilkelerde yagh niifustaki artiga
paralel olarak sosyal giivenlik sisteminden saglanacak yardimlarda 6nemli bir
artisin olacafn ve bundan dolayr ek kaynak arayiglan igerisine girtlecegi
belirtilmistir (LEIBFRITZ/ ROSEVEARE, December 1995/January 1996: 33-
34). Ulkemizin geng niifus agirlikh bir yapiya sahip olmasi nedeniyle, yash niifus
dilimindeki artis huzz diigiiktiir. Niifus sayimlan incelendiginde, 65 yas ve tistiinde
olanlarin 1985 yilinda 2.125.908 kisi ve toplam niifus i¢indeki pay1 % 4.20 iken,
1990 yilinda 2.417.363 kisi ve toplam niifus i¢indeki pay1 da % 4.28 olmugtur
(Istatistiklerle Tirkiye 1994, Kasim 1994: 21). Ulkemizde yaghlik heniiz ¢ok
énemli ve yaygin bir sorun nitelii tagimamakta, kiltiirel yap1 ve degerlerimiz
¢ercevesinde yashnin bakimi mimkiin oldugu Ol¢iide kendi aile ortaminda
saglanmaktadir (Tiurk Aile Yapisi, Nisan 1989: 148). Bir diger anlatimla,
yaghlarin aile disindaki  kurumlara gonderiimeleri1 toplumumuzda hos
karsilanmamaktadir (TEZCAN, 1990: 73). Kuskusuz, yasam beklentisindeki
yitkkselme, Olim oranlarindaki azalma, hizh schirlesme ve aile yapisindaki
degisme bir yandan toplam niifus igerisinde yagh niifusun paymin artmasimna yol
acarken, diger yandan vyashlara yonellkk yemi bakim yOntemlerinden
faydalanilmasim gerekh kilacaktir.

“Wrd. Doc. Dr., D.E.U. 1L1B.F. Calisma Ekonomisi ve Endastri iliskileri Bolimi
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(Caligmada, yaghlara yoénelik bir bakim yéntemi olan kurum bakiminmn
uygulanmasinda belediyelere diisen g6revlerin incelenmesi amaclanmistir. Bu
dogrultuda, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi Ziibeyde Hamim Huzurevi’nde b1r

aragtirma gerceklestirilmistir.

I. SOSYAL BiR SORUN OLARAK YASLILIK VE KURUM
BAKIMININ UYGULANMASINDA BELEDIYELER

A.YASLILIK DONEMi VE YASLILARA YONELIK BAKIM
YONTEMLERI

Yashhk zaman faktdriine bagh olarak bireymn ¢evreye uyum gucfmun Ve
organizmanin i¢ ve dis faktorler arasinda denge saglama potansiyelinin azalmasi
nedemyle 6liim riskiyle karsilasma ihtimalinin ¢ogaldig1 bir dénemdir (KARSLI,
1982: 5). Bu tammmda oldugu gibi yashlik, genellikle biyolojik agidan ele
alnmaktadir. Ancak, sosyal degisme siirecinde yagiliik degisik boyutlar
kazanmigtir (TEZCAN, 1982: 169). Nitekim, giiniimiizde yashlik konusu
sosyolojik ve psikolojik yonleriyle de incelenmektedir. Biyolojik bakimdan
yashilik, bireyn gelisim siireci iginde viicut organlan ve sistemlerindeki yapisal ve
fonksiyonel degisimdir. Psikolojik bakimdan ise yashlik, bi ireyin gelisim stireci
icinde tecritbelerinin  gogalmasmma bagh olarak meydana gelen davrams
degisiklikleridir. Sosyolojik bakimdan yashilik da, bireyin hayati boyunca sosyal
statiisii, rolleri, beklenti ve normlarinin degismesi ile 1lgithdir (UYSAL, 1993: 1).

~ Yashhk dénemine 6zgii baz ihtiyag ve sorunlar mevecuttur (SAKAOGLU,

Subat-Mart 1996: 8). Gérme ve isitmeye iliskin duyu kaybi, dolasim ve sindirim
sistemi rahatsizhiklari, romatizma ve eklem bozulmalann sonucu hareketlerde
meydana gelen yavaslama ve zihinsel algilamadaki gerilemeler, yash bireyin
fonksiyonlarinin azalmasma yol agmaktadir. Bunun yamsira, ¢aligma hayatindan
ayrilan birey kendini bosluk iginde hissetmektedir (TURAN, Ocak-Mayis 1985:

33). Bir diger anlatimla, yagh birey kendini gii¢siiz, faydasiz ve yalmiz birakilmig
bir konumda gérmektedir. Yashlik korkusu olarak nitelendirilen bu duygudan,
yagh birey aile ortaminda baz rolleri tustlenerek belirli olgiide uzak
kalabilmektedir. .Buna kargilik, huzurevleri gibi sosyal hizmet kurumlarinda
kalanlar bu korkuyu daha fazla hissedebilmektedirler. Dolayisiyle, yaslilik
déneminin sorunlarn sadece bedensel rahatsuhldardan ibaret olmayip, ayni

zamanda ruhsal ¢okiintii, yajmzllk korkusu ve ¢evresine faydah olamama gibi
sosyo-psikolojik nitelikli de olablhnektedlr

Belirtilen sorunlarnn bityiik ol¢lide ¢oziimlenebilecegi ve yasghilarim bakim
ve korunmasmin saglanabilecegi en ideal ortam kendi aileleri yaninda
kalmalaridir. Bu baglamda, yashlara yénelik bakim yoéntemlerinden biri olan
“evde bakim”, yashnn ailesi yamnda bakilip korunmasmm saglamaya yoneliktir
(HENNESSY/WIENER, August/September 1996: 13. Ayrnica bkz,
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EMIROGLU, 1991: 248). Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plami’'nda da, yash
bakimi konusunda ailelerin egitilerek desteklenmesi hususuna yer verilmigtir
(Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1996-2000), 25.07.1995: 32). “Koruyucu
aile bakim” ise, oOzellikle Amerika Birlesik Devletleri ve bazz bati Avrupa
iillkelerinde tercih edilen bir difer bakim yontemidir (FRIEDLANDER, 1968:

359); International Social Security Review, 1982: 518). Nihayet “kurum
bakim1”, yashlarin huzurevlerinde kalarak sosyo-ckonomik koékenli sorun ve
ihtivaglannin yanisira, psikolojik ve sosyolojik kokenli sorunlarina egilinmesi ve
zamanlarimi en iyi sekilde gecirebilmelerinin saglanmasimi amaglamaktadir.

B. BELEDIYELERIN YASLILARA YONELIK SOSYAL HIZMET
FAALIYETLERI

1982 Anayasasi'mmn 60. maddesinde herkesin sosyal giivenlik hakkina
sahip oldugu belirtildikten sonra, 61. maddede sosyal giivenhk bakimindan 6zel
olarak korunmasi gerekenler arasinda yasghlara da yer veriimigtir. Bu hitkiim
karsisinda, gerek merkezi yonetimler gerekse yerel yoOnetimler aracihigiyla
yaghlara ihtiyag duduklan sosyal yardim ve hizmetlerin sunulmasi gerekmektedir.
Sehre yonelik hizmetlerin  belediyeler ve merkezn yOnetim arasindaki
paylasiminda, belde halkimin mahalli ihtiyaglan kriter olarak dikkate
alinmaktadir. Bu tibarla, hizmetin faydasi bolgesel bir nitelik gistermekteyse,
belediyeler tarafindan yiiriitillmesi esas1 kabul edilmektedir (SIMDI, 1995: 15).

Belediyeler, beldenin ve belde sakinlerinin mahalli mahiyette, miigterek ve
medeni ihtiyaclarimi tanzim ve tesfiye ile miikellef hitkkmii sahsiyetlerdir (1580
sayili Belediye Kanunu, md. 1, RG: 14.4.1930, 1471). Beldenin ve belde halkinin
sihhat, selamet ve refahim saglamakla, belde diizenini 1hlallere karsi korumakia
goreviidirler (1580 SK., md. 15/1). Anilan gorevleri yerine getirebilmeler1 i¢in
belediyelere korunmaya muhta¢ bireyler bakimindan bazi sosyal hizmet
yilkiimliiliklen1 getinilmigtir. Bunlar arasinda c¢ocuklar, gengler, kadinlar,
sakatlar, hastalar ve yoksullarin yamsira yashlar da yer almaktadir. Nitekim,
belediyeler yaghlar i¢in thtiyar yurtlann kurarlar. Yoksullarin kabul ediidig: bu
vurtlara tcreti kargih@ varhkh bireylerin de alnabilmesi miimkiindiir (1593
Sayilit Umumi Hifzisthha Kanunu, md. 20/13. Bkz., SOZER, 1994: 141).

1982 Anayasasi biiyiik yerlesim merkezleri igin 6zel yonetim bigimleri
getirilebilecegini hitkkme baglamigtir (md. 127). Bu hikiim uyarinca, bilyiik
sehirlerdeki belediye yonetimini yeniden diizenlemek ig¢in 8.3.1984 tarihinde
Bakanlar Kurulu'nca, “Biiyiiksehir Belediyelerinin Yo6netimi Hakkinda Kanun
Hikminde Kararname” kabul edilmigtir. Kararnameye gore, ii¢ biyiik ilde
(Istanbul, Ankara ve Izmir) “Biyiiksehir Belediyesi” adiyla bir anakent belediyesi
kurulmustur. Biiyiikksehir belediyesi smirlan igindeki ilgelerde de, stzkonusu
belediyeye bagh “lige Belediyeleri” olusturulmustur (KELLES, 1991: 248).
Guniimiizde biyiiksehirlerin yonetimi 1984 tarih ve 3030 sayili “Biiyiiksehir
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B eledlyel erinin  Yonetimi Hakkinda Kanun Hiikmiinde

Kararnamenin

buyuksehlr ve 1lge belediyeleri igin uygulanmaya devam edilmektedir (Ayrmtlh
bilgi i¢in bkz., ERYILMAZ, 1995: 152). Goriilecegi tizere, biiyiiksehir

belediyelerinde 1ki diizeyli yonetim yapisim baslatan 3030 sayih Kanun,
biiyliksehir ve ilge belediyelerine ait gorevieri belirlemistir. Gerek bu Kanun
gerekse 1580 sayili Belediye Kanunu cergevesinde beldeye iliskin gorevier,
biyiiksehir ve ilge belediyeleri arasmnda dagitilmistr (KARAMAN TOPRAK,
1996: 114). Bu baglamda, yashlarin bakimlarinin saglanmasi bityiiksehir ve ilce
belediyelerinin ortak gorevleri arasindadir (1580 SK., md. 15, 3030 SK., md. 6).

IL KURUM BAKIMI ORNEGI OLARAK iZMiR BUYUKSEHIR
BELEDIYESI ZUBEYDE HANIM HUZUREVI’NDE
GERCEKLESTIRILEN BIR ARASTIRMA

A. ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI

Aragtirma, kurum bakimmin uygulayici konumundaki huzurevlerinin
fonkstyonlarmi belirginlestirmeyi amagclamaktadir. Bilindigi iizere iilkemizde,
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu, belediyeler, dernekler, azinhik
kuruluglan ve gergek kisilere bagli hizmet veren huzurevleri bulunmaktadir.
Aragtirma, sadece belediyeler bazinda sirdiirillen kurum bakimma bir 6mek

olusturmas: bakimindan Izmir Bityitksehir Belediyesi Ziibeyde Hanm
Huzurevi’nde gerceklestirilmi stir.

Aragtirmada, derinlemesine goriisme yontemi kullamlarak adi - gegen
huzurevinde ¢aligan yetkililerden® bilgi ve veriler elde edilmistir.

B. ARASTIRMA SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
1. Genel Olarak

Huzurewvi, “Muhtag yash klsllen huzurlu bir ortamda korumak ve bakmak,
sosyal ve psikolojik ihtiyaglarm karsilamak amamyla kurulan sosyal hizmet
kurulusudur (Izmir Bityiiksehir Belediyesi Huzurevi ic Hizmet Y Onergest md.
4/a). Aragtirmamn gergeklestirildigi Ziibeyde Hamim Huzurevi de, sosyal veya
ekonomik yoksunluk i¢inde bulunan bakima muhta¢ yashlarn, huzur icinde
bakilip, korunmalar, sosyal ve psikolojik ihtiyag¢larimin karsilanmasi amaciyla
kurulmus bir sosyal hizmet kurulusudur (Izmir Biiyiiksehir Belediyesi 1994
Faaliyet Raporu, 1995: 351). Belirtilen amag¢ dogrultusunda 1948 yilinda
yoksullar evi olarak faaliyete gecen Kurum, 1981 wilinda huzurevine

" Gortismeler, 7.11. 1996 tarthinde Mudiir Nac1 YILDIRIM ve Personel Sefi Emine SEN ile
gerceklestinnimastir.
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donistiirilmiis ve 7.11.1984 tatihinde ise Atatiirk tin hatirasina [zmir Bityiiksehir
Belediye Basgkanhi tarafindan ismi Ziibeyde Hamm Huzurevi olarak
degistirilmistir (Izmir Bityiiksehir Belediyesi Caligma Raporu 1990, 1991: 243).

Huzurevlerinin sakin ve fakat sehirden uzak olmayan yerlerde tesis
edilmeleri gerekmektedir. Boylelikle, yasghlarin ahg-veris ihtiyaglarim
karsilayabilmeleri, akraba ve arkadaglanyla iliskilerini siirdiirebilmeleri, sosyal
cevrelerinden soyutlanmamalan saglanabilecektir. Ziibeyde Hamm Huzurewi de,
izmir’in Giircesme semtinde, genis bir alanda tesis edilmig olup, yashlara dogayla
i¢ ice, rahat ve huzurlu bir ortamda yasama imkani sunmaktadir.

2. Huzurevine Miiracaat Esaslan ve Kabul Sartlar

Yash, “muhta¢ yashyr”; muhta¢g yash ise, “sosyal veya ekonomik
yoksunluk i¢inde olup korunmaya, bakima ve yardima muhta¢ yash statiisiindeki
kisiyi” ifade etmektedir (Izmir Biyiiksehir Belediyesi Huzurevi Ig Hizmet
Yonergesi md. 4/, c). Belirtilen ozelliklere sahip kimseler, huzurevinde
kalabilmek icin ya Huzurevi Midirligi’'ne ya da Bilyiikksehir Belediye
Baskanlig1’na bir dilekge ile bagvuruda bulunabilmektedirier (md. 34).

* Zibeyde Hanim Huzurevi'ne kabul edilecek yaghlarda aranan nitelikler;
60 yas ve daha yukan yaslarda olma, ginliikk yasama faaliyetlerini (yeme, igme,
tuvalet gibi) bagimsiz yapabilecek nitelikte olmak, yatalak veya devamh yatarak
tibbi tedavi ve bakima ihtiyaci olmamak, beden fonksiyonlarinda kendi ithtiyacim
karsilamasina engel olacak sakath@ ve bir hastalify bulunmamak ruhsal saghgi
yerinde olmak, bulasici ve siirekli tedaviyi gerektiren afir hastaliklara sahip
bulunmamak, uyusturucu madde ve alkol kullanmamak, sosyal ve ekonomik
yoksunluk iginde bulundufu sosyal inceleme raporu ile belirlenmig olmak
seklindedir (md. 33).

Huzurevine kabulde yashiardan istenecek belgeler ise; dilekge, yashmn
bulasici1 ve siirekli tibbi bakim isteyen bir hastalifin bulunmadigim, ruhsal
dengesinin yerinde oldugunu ve alkol, uyusturucu madde bagimhhgnn
olmadigim kamtlayan saghik kaporu, niifus ciizdam sureti, sosyal inceleme
raporu, Savcilik ve Emniyetten alinacak iyi hal kagidi ile huzurevinde iicretsiz
kalacaklar i¢in sosyal inceleme sonucuna gore I1 Sosyal Hizmetler Midiirliagii
tarafindan onaylanmig yoksulluk belgesinden olugmaktadir (md. 35).

Huzurevine kabul edilecek her yash i¢in sosyal hizmet uzmanlarinca
diizenlenecek sosyal inceleme raporunda, yaslhmin sosyal ve ekonomik
6zelliklerinin yamisira, huzurevine girme nedenleri, huzurevi bakimina uygun olup
olmadi@1, éncelikle alinmasinin gerekip gerekmedigi gerekgeleriyle belirtilir. Bu
rapor ve tamamlanan diger evraklan ile degerlendirmesi yapilan yaghlar,
enciimen karariyla huzurevine kabul edilir, siraya alinir ya da miiracaatlan red
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edilir. Huzurevine kabul edilecekler arasinda 1rk, renk, cinsiyet, dil, din, tabiyet,
styasi diigiince, felsefi inang, sosyal koken ve servet yoniinden higbir aynm

yapiimayacag1 gibi gecmisteki mahkumiyetlerinin de goézoniine alinmamasi
esastir (md. 36).

Huzurevine ekonomik giicii yerinde olmayan, kanunen bakmakla yiikiimlii
kimsesi bulunmayan veya kanunen bakmakla yiikiimli kimsesi olup da
yiikiimlillerin ekonomik giicii yeterli olmayan yashlar icretsiz, ekonomik giicii
yerinde olup da sosyal yoksunluk iginde bulunan yashlar ise iicretli olarak kabul
edilir (md. 38/a). Aynica, Vatani Hizmet Tertibinden Seref Aylig1 Baglanmasi
Hakkinda 1005 sayili Kanun uyarinca Istiklal Madalyasi verilerek maas baglanan
bireyler, bu gelirlerinden baska higbir yerden aylik ve geliri olmamak sartisla
eslertyle birilkte huzurevlerinde tcretsiz kalabilirler (md. 38/c).

Yonerge hitkiimleri gergevesinde Ziibeyde Hanmim Huzurevi’ne kabulde de,
miiracaatta bulunan yaghlar hakkinda sosyal hizmet uzmanlan ve psikologlar
tarafindan sosyal inceleme raporu hazirlanmaktadir. Ayrica, kendi kendine yeterli
oldugunu kanitlayan saghk raporu istenmektedir. Bu belgelerden elde edilen
bilgiler dogrultusunda yaghnin huzurevine kabulii veya reddi ile siraya alinmasi
sOzkonusu olmaktadir. Belirtildigine gére huzurevine kabul edilen yashlarn, daha

sonra bakima muhta¢ hale gelmeleri durumunda da bakimlarina devam
edilmektedir.

Kasun 1996 tarihi 1tibariyle 300 kisi kapasiteli olan huzurevmde ucreth
olarak 82 kadin ve 90 erkek yash ile iicretsiz olarak 35 kadin ve 75 erkek yash
kalmaktadir. 800 yash ise, huzurevinde kalmak iizere miiracaatta bulunmustur

Huzurevinde kalan yashlarin % 39’u ekonomik yoksunluk icinde olup,
bakacak kimseleri bulunmamaktadir. Geriye kalanlar ise, yalmzlik, yakinlarinin

lgisizligy, gelecek endisesi gibi nedenlerden dolay1 huzurevi bakimmm tercih
etmislerdir.

3. Huzurevinin Fiziksel Yap1 Ozellikleri

Yatak odalarinin huzurevlerinin bulundugu yerin iklim ve fiziksel sartlan
ve imkanlar dikkate alinarak ev ortamina uygun bir sekilde désenmesine 6zen
gosterilmesi, her yaslya tek kisilik karyola, bir etejer, gardrop, bir koltuk ya da
sandalye verilmesi, her odada yashimin rahat hareket etmesini engellemeyecek
Olgiillerde bir masa bulundurulmas: Yénerge’de ongorillen hususlardir (md. 23).
Bunun yamsira, yashlarn oturup sohbet edebilecekleri, gazete, dergi gibi
yayml an okuyabilecekleri, telewzyon 1zleyebilecekleri, satrang, dama, tavla gibi
oyunlari oynayablleceklen oturma salonlann diizenlenmesi (md. 24/a) ve
huzurevinin antre, merdiven baslari gibi uygun yerlerinde kiigiik gruplar halinde
oturup dinlenebilecekleri oturma koseleri olusturulmasi da Yonerge’de belirtilen
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noktalardir (md. 24/b). Ayrica yash katlarinda, yashlann istedikleri zaman gay,
~kahve pigirebilecekleri, bulagiklarii yikayabilecekleri ufak bir mutfagin tesisi
ongoriiimiistiir (md. 28/a).

Zibeyde Hamim Huzurevi’'nin fiziksel sartlarimin Yénerge esaslanna biyiik
olgiide uygun oldugu belirlenmigtir. Gergekten, her yashya ev ortammna benzer
sekilde dogenmis odalarda kalma imkani saglanmus; televizyon izleme, gazete
veya kitap okuma, sohbet etme gibi faaliyetlerde bulunabilecekleri oturma salon
ve kogelerl meydana getirilmigtir. 12 servis binas1 ve ¢ok kath binadan olusan
huzurevinde, ayhik oda tcretleri ¢ok yatakh 1 milyon, 6zel oda 5 milyon, iki
yatakli 1.750.000, iig-dort yatakh ise 1.500.000 TL.’sidur.

4. Huzurevi Personelinin Nitelikleri

Huzurevinde, yaghlara hizmet sunulmasi amaciyla sosyal servis
biinyesinde sosyal hizmet uzmam ve psikolog; saglik hizmetleri gorevlilen olarak
hekim, dis hekimi, fizyoterapist, diyetisyen, hemsire ve hemgire yardimcis:;

memuru ve diger hizmet gorevlileri invam altinda teknisyen, sofor, ahci,
bahgivan, yaslh bakicisi, gamasgirci, bulasike: ve titiicii gorev yapmaktadir.

Bu gorevliler arasinda yaghlanin sosyolojik ve psikolojik kékenli
sorunlarin  ¢dziimlenmesinde sosyal servis igerisinde faaliyetlerini siirdiiren
sosyal hizmet uzmanlan ve psikologlara 6nemli gorevier diismektedir. Halen
huzurevindeki 282 yaghya 150 personel hizmet sunmaktadir. Bunlar arasinda 1
sosyolog, 1 psikolog, 2 hekim, 1 dig hekimi, 1 fizyoterapist, 1 diyetisyen, 7
hemgire ve 1 hemgire yardimcist yer almaktadir. Geri kalam, teknik elemanlar ve

idari personelden olugturmaktadir. Hizmetin kalitesini artirabilmek iizere

S. Senulan Hizmetler

a. Bog Zamanlan Degerlendirme

Insan hayatinin her yeni evresi, yeni sosyal iligkilere, dolayistyle yeni bilg
ve beceriler edinilmesine yol agmaktadir (TAN, 1981 41). Insan hayatinin b
evrest olan yaghlikta sosyallesme, biyik olciide - bos zamanlan
degerlendirilmesine dayanmaktadir (DOGAN, 1987 169). Bir diger anlatiml:
yaghlik déneminde birey oyalanabilecegi faaliyetlerde bulunmak, bos zamanlar
en 1y1 sekilde degerlendirebilmek ihtiyaci icerisindedir.

de tizerinde durulan diger bir husus da, vyashlann sézkonus
ihtiyact ile ilgilidir. Nitekim, huzurevinin imkanlan Olgiisiinde yashlarin by
zamanlarim degerlendirme faaliyetlerini siirdiirebilecekleri salon veya odal;
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diizenlenmesi hilkkme baglanmigtir (md. 25). Yaghlara iyi bakim verilebilmesi i¢in
gerekh olan fizki gartlar ve tibb1 tedavi imkanlan saflamanin yamsira psiko-
sosyal uyumlan yoniinden zamanlarim degerlendirici faaliyetlere de yer verilir.
Bu nedenle, yashlan eglendirici ve iiretken faaliyetlere yonlendirmek ig¢in
programlar gelistirthir ve katilmalan i¢in tesvikte bulunulur. Yd6nlendirilecekler:
faaliyetlerde yashlarm ihtiyag ve ilgileri gdzdniine alinarak higbir yash herhangi
bir faaliyete katilmak i¢in zorlanamaz. Ayrica, yaghlarin 6zel ginlerin
kutlamalarna izin verilir. Milli ve dini bayramlarda toplantilar diizenlenir.
Toplumila 1ligkilerinin canh tutulmasina ¢calisilir (md. 44).

Yaglhilann bos zamanlarim degerlendirmeleri amaciyla huzurevi biinyesinde
el 151 atdlyesi olugturulmusg, Tirk Sanat Miizifi Korosu kurulmustur. El isi
atolyesinde hazirlanan firinler, dizenlenen kermesler aracihifiyla halka
sunulurken, sdzkonusu koro ¢esitli sosyal faaliyetlere katilarak konserler
vermektedir.

Huzurevinde haftada bir veya iki kez yapilan ve belirli konularin ele
alindign toplantilar sayesinde, vyashilar arasinda arkadaghk ve dostluklarin
kurulmasina ¢ahisiimaktadir. Ayrica, ¢ay, oyun salonu ve kiitiiplane birimierinde,
huzurevi sakinlerinin tamsip kaynasabilmeleri amaciyla tavla turnuvasi gibi
etkinlikler gerceklestirilmektedir. Yashlarin gezip eglenmelen ve. ¢evreleri ile
iletisiminin  saglanmas1 i¢in de periyodik olarak pikmk ve gezler
diizenlenmektedir. '

b. Saghk Hizmeti

Huzurevi yaghlari, en az yilda bir defa genel saghk muayenesinden
gecirilirler. Bu muayene sonunda gereken biitiin tedbirler almir. Huzurevinde
ticretli kalan yashlarin giderleri kendilerince karsilanmak sartiyla, gerektiginde
istedikleri bir hastanede tedavileri saglanabilir. Huzurevinde yasayan yaghlar
kendilerine 6zel doktor tutabilir ve konsiiltasyon yaptirabilirler (md. 43/a, c).
Yonergede yashlarin yilda en az bir defa saghk muayenesinden gegirilmesi
hususuna yer verilmesine ragmen, Ziibeyde Hanim Huzurevi'ndeki yashilarin 6
ayda bir s6zkonusu muayeneden geg¢irildigi belirlenmistir. Huzurevinde kalip
hicbir yerden geliri bulunmayan yaghlar ise, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi
Esrefpasa Hastanesi’nden iicretsiz olarak faydalanmaktadir.

Agir felgli, sakat ve yatalaklarim bakim ve korunmalarim saglamak
amaciyla, Miidiirliikce uygun goriilecek huzurevieri biinyesinde 6zel bakim
bolimleri kurulabilir (md. 62). Huzurevi biinyesinde belirtilen amaglar
dogrultusunda 6zel bakim bolimil olusturulmustur. Ne var ki bu béliim, ihtiyaci
tam olarak kargilamaktan uzaktir. . _
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Sevda Demirbilek

Ote yandan yashlarin hastalanmalan halinde, arzu eden kimselerin
yonetimce gerekli goriliirse refakatgi olarak onlarin yaninda kalabilecegt
Yonerge’de belirtilmistir (md. 66). Ancak, Zibeyde Hanim Huzurevi'nde
genellikle refakatginin kalmasi yerine ya huzurevindeki saglik personelinden
yardim almmakta ya da hasta yashnin hastanede bakim altina alinmasi
saglanmaktadir.

¢. Difer Hizmetler

Diger hizmetler olarak {icretsiz bakimi istlenilenlere her ay i¢in harghk
6denmesi, giyecek dagitilmasi, yaslilarin psikolojik ve sosyal mitelikli soruniarnin
coziimlenmesine yonelik grup veya bireysel terapi uygulamalan ile yaz
doneminde Urla’daki Belediye Dinlenme Tesisleri’'nde konaklamalarimm
saflanmasi sayilabilir.

6. Huzurevine Ziyaretci Kabulii ve Izinler

Yashlar huzurevinin diizenini bozmayacak gekilde ziyaretgi kabu
edebilirler. Huzurevlerinde yakinlannmi gérmek i¢in uzaktan gelen ziyaretgiler
eger huzurevinin sartlan uygunsa, bu hizmet i¢in aynilacak bir odada yilda e
fazla ii¢ defa, iicer giinii gegmemek tizere kalabilirler. Bu durumda kendilerinde:
cok kisilik oda ticreti abmr (md. 65). Giinliikk izinlerde yaghlar huzurevi digmn:
alis-veris ve gezmeye gitmekte - sosyal servis sorumlularimi haberdar etme!
sartiyla - serbesttirler. Yashlara normal olarak yilda siirekli 1 ay, toplam 3 ayda
fazla olmamak kayd:i ile ayrilma izni verlebilir (md. 41/a, b). Yonerge'd
belirtilen bu hususlara Ziibeyde Hamim Huzurevi’nde uyuldugu anlagiimigtir.

7. Huzurevinin Finansman Kaynaklan

Huzurevine vyapilacak ayni bafislar aynmiyat karsihifinda huzure
midirligince kabul edilir. Yasghlara verilecekler, sosyal servis tarafinda
dagitilir. Nakdi bagislar ise katma biitcaya gelir kaydedilmek iizere, Biiyiikseh
Belediyesi Hesap Isleri Sube Saymanhigi’na yatinilir (md. 72).

- Huzurevinin finansman kaynaklari, belediyeden aktanlan kaynaklar
yanisira kurban, bagis ve adak seklindeki sosyal yardimlardan olugmaktadir.

SONUC

Yaghlarin sadece barinma, giyim ve saghk gibi fiziksel ihtiyaglan deg
aynt zamanda sevgl, 1lg1 ve saygi gbérme gibi manevi ihtiyaglarn
bulunmaktadir. Bu nedenle, vaghlik sorunu tiim bu ihtiyaglarin karsilanmz:
bakimindan ele almmalidir. Bir diger anlatimla, c¢agdas refah anlay
dogrultusunda yaghlann fiziksel oldugu kadar sosyolojik ve psikolojik koke:
ithtiyag¢larinin kargilanmasi ve sorunlarinin giderilmesi 6énem kazanmaktadir.
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Yashlara Yonelik Bakim

Yashlanin bakimi ve ge¢imi aile iginde saglanmaktayken, sosyal degisme
siirecinde sehirlesme ve aile yapismin gekirdek hale ddniigiimil gibi cesithi olgular
karsisinda ailenin yerini biiyik olgiide sosyal glivenhik sistemi  almastir
(YAZGAN, 1977: 96-97). Sistem igerisinde yaghlara yonelik bir bakim yOntemi
olan kurum bakimi hizmetinin sunulmasinda, merkezi yonetimden ¢ok yerel
yonetimlere gorev digmektedir. Bu baglamda, iilkemizde yash hizmetlen
denildiginde ilk olarak akla huzurevi bakim gelmektedir. Kisa vadede huzurevien
sayisinn artirilmasi ve mevcutlardaki yetersizliklerin giderilmesi, uzun vadede ise
kurum bakimi disinda yashlarm koruyucu aile yamna yerlestiriimesi ile evde -
bakim yontemlerinin gelistirilmesi yerinde olacaktir. Her ne kadar, 1989 yilinda
Ankara’da yaghlara evlerinde yemek servisi yapiimasma baslanmigsa da, bu tiir
uygulamalar ¢ok smrhdir. ‘

Huzurevleri yashlardan kurtulma yeri olarak goriilmemel ve yashnin
bakacak kimsesi yoksa veya yakinlan ile anlasarak huzurevinde kalmay1 tercih
etmisse benimsenmesi gereken bakim yontemi seklinde degerlendirilmelidir.
Ancak, bu ortamda yash yalmzhifa terk edilmemeli ve sik sik ziyaretine

iginde Orf ve Adetlerimiz (Turk Tores),

kaynaklan ile halkm katkilanmm buyik olgiide yeterli oldugu belirlenmistir.
Ancak, basvuru sayisindaki fazlalk ve yasllarm kendi aralarmdaki
uyumsuzluklar gibi bazi sorunlar tespit edilmigtir. Kugkusuz, [zmir Bityiiksehir
Belediyesi'ne ait “Sosyal Hizmet Sitesi” adi altinda bir projenin baslatiimasi
sevindirici bir gelismedir. Buca’da yapimimna baglanan bu sitenin biinyesinde
huzurevi, geriatri hastanesi, rehabilitasyon merkezi ve kres-anaokulu-etut merkezi
yer alacaktir. Bu tiir ¢ok fonksiyonlu bir sosyal hizmet biriminin tesisi sayesinde,
huzurevine yerlestirilmek iizere sirada bekleyenlerin bir an once ihtiyaglarmin
karsilanmasi  gerceklestirilebilecek ~ ve yaglilarm  sosyal cevrelenm
genisletebilecekleri bir ortam saglanmug olacaktir.

 ABSTRACT

The institutional care method is related to elderly. The metropolitan
municipality which has charged of applying this method establish the home for
elderly. In this paper, the institutional care method will handled.
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